
220 Âåñòíèê ÑàìÃÓ. 2014. ¹ 5 (116)

371.3:371.64
Ì.Ä. Ãîðÿ÷åâ, Ì.Ì. Ãîðÿ÷åâ, Í.Â. Èâàíóøêèíà, Â.Â. Ìàíòóëåíêî*

ÏÐÈÌÅÍÅÍÈÅ ÑÅÒÅÂÛÕ ÐÅÑÓÐÑÎÂ Â ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÎÌ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈÈ

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàþòñÿ ñîöèàëüíûå ñåòè, ïðåäñòàâëÿ-
þùèå ñîáîé íîâóþ ó÷åáíóþ ñðåäó äëÿ ñîâðåìåííûõ øêîëü-
íèêîâ è ñòóäåíòîâ è ïðåäëàãàþùèå èì èíûå ñïîñîáû âçàè-
ìîäåéñòâèÿ, íîâûå èíôîðìàöèîííûå è êîììóíèêàöèîííûå
êàíàëû, ñïåöèàëüíûå òåõíîëîãèè îáùåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè.
Óêàçûâàåòñÿ íà ïðè÷èíû íåäîñòàòî÷íîãî èñïîëüçîâàíèÿ äè-
äàêòè÷åñêîãî ïîòåíöèàëà è íà òðóäíîñòè ïîíèìàíèÿ ñóùíîñ-
òè, ôóíêöèé è âîçìîæíîñòåé ñîöèàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ
ñåòåé. Îïðåäåëÿåòñÿ ïîçèòèâíîå âîçäåéñòâèå ñåòåâûõ òåõíî-
ëîãèé íà ïðîöåññ ìîäåðíèçàöèè îòå÷åñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ,
åãî äîñòóïíîñòü, äåìîêðàòè÷íîñòü è êà÷åñòâî àêàäåìè÷åñêîé
ïîäãîòîâêè âûïóñêíèêîâ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ñîöèàëüíûå ñåòè, ïðèìåíåíèå ñîöèàëüíûõ
ñåòåé â îáðàçîâàíèè, ýëåêòðîííàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ñðåäà, ñî-
öèàëüíàÿ îáðàçîâàòåëüíàÿ ñåòü.

Àêòèâíîå âíåäðåíèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé â ðàçëè÷íûå ñôåðû îáùåñòâåí-
íîé æèçíè ïðèâåëî ê èçìåíåíèþ òðàäèöèîííûõ ôîðì êîììóíèêàöèè. Íîâîé ïëî-
ùàäêîé äëÿ áåçáàðüåðíîãî îáùåíèÿ ëþäåé ðàçíûõ êóëüòóð ñòàë Èíòåðíåò. Ôóíêöèî-
íàëüíûå âîçìîæíîñòè ãëîáàëüíîé êîìïüþòåðíîé ñåòè ÿâëÿþòñÿ óíèâåðñàëüíûìè
èíñòðóìåíòàìè îáùåíèÿ, ïîèñêà èíôîðìàöèè, îáó÷åíèÿ, âûïîëíåíèÿ ìíîãèõ ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ çàäà÷, à ñàìûì ïîïóëÿðíûì ñåðâèñîì, óäåðæèâàþùèì âíèìàíèå áîëü-
øåé ÷àñòè èíòåðíåò-àóäèòîðèè, ñòàëè ñîöèàëüíûå ñåòè.

Ïîä äàííûì ïîíÿòèåì ïîíèìàåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêèé èíòå-
ðàêòèâíûé ñàéò, ïðåäîñòàâëÿþùèé ñâîèì ïîëüçîâàòåëÿì íåêîòîðóþ ñîöèàëüíóþ ñðå-
äó, â êîòîðîé ïðîèñõîäèò îáùåíèå ëþäåé, îáúåäèíåííûõ îáùèìè èíòåðåñàìè. Õàðàê-
òåðíîé îñîáåííîñòüþ ñîöèàëüíûõ ñåòåé ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî èõ ñîäåðæàíèå ñîçäàåòñÿ è
íàïîëíÿåòñÿ ñàìèìè ïîëüçîâàòåëÿìè. Ñîöèàëüíûå ñåòè ïåðåæèâàþò áóðíûé ðàñöâåò,
êàê â ìèðîâîì ìàñøòàáå, òàê è â íàøåé ñòðàíå.

Ïðèòÿãàòåëüíîñòü äàííîãî ñåðâèñà îáóñëîâëåíà óäîáñòâîì îáùåíèÿ â èíòåðàêòèâ-
íîì ðåæèìå, âîçìîæíîñòüþ ó÷àñòèÿ â ðàçëè÷íûõ ñîîáùåñòâàõ, ðàçíîîáðàçèåì ôîðì
ðàáîòû ñ èíôîðìàöèåé (ìóëüòèìåäèà: òåêñò, ãðàôèêà, àíèìàöèÿ, çâóê, âèäåî), îïåðà-
òèâíûì îïîâåùåíèåì îá èçìåíåíèÿõ â ëè÷íîì èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå â ðàì-
êàõ äàííîé ñðåäû.
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Ñîöèàëüíûå ñåòè ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû ñåãîäíÿ â êà÷åñòâå íîâîé ó÷åáíîé
ñðåäû äëÿ ñîâðåìåííûõ øêîëüíèêîâ è ñòóäåíòîâ, ïðåäëàãàÿ èì èíûå ñïîñîáû âçàè-
ìîäåéñòâèÿ, íîâûå èíôîðìàöèîííûå è êîììóíèêàöèîííûå êàíàëû, ñïåöèàëüíûå òåõ-
íîëîãèè îáùåíèÿ è äåÿòåëüíîñòè. Âàæíûì íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ ÿâëÿåòñÿ òîò ôàêò, ÷òî
ñóùåñòâîâàíèå â ïîäîáíîé ñðåäå âñåãäà ïîäðàçóìåâàåò ïðîäóêòèâíîñòü, òî åñòü ðå-
çóëüòàòîì ïðåáûâàíèÿ è ëþáîé àêòèâíîñòè â ñîöèàëüíîé ñåòè ÿâëÿåòñÿ íåêèé ïðî-
äóêò: ñîîáùåíèå, ïåðåïîñò, êîììåíòàðèé, îòäàííûé ãîëîñ, ðåøåíèå «âñòóïèòü â ãðóï-
ïó èëè íåò», «äîáàâèòü â äðóçüÿ èëè íåò» è ò. ä. Âàæíî òàêæå è òî, ÷òî ëþáàÿ
äåÿòåëüíîñòü çäåñü ÿâëÿåòñÿ äîáðîâîëüíîé, ìîòèâèðîâàííîé êàê íà ýòàïå âûáîðà
ñîöèàëüíîé ñåòè, òàê è íà ýòàïàõ åæåäíåâíûõ äåéñòâèé ïîëüçîâàòåëÿ â íåé [6].

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ âîïðîñû ïðèìåíåíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé â îáðàçîâàíèè ÷ðåçâû-
÷àéíî àêòóàëüíû. Ðåñóðñû, èñïîëüçóåìûå äëÿ ñîçäàíèÿ ýëåêòðîííîé îáðàçîâàòåëüíîé
ñðåäû, îáåñïå÷èâàþò èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä ê îáó÷åíèþ, îðèåíòàöèþ íà ïîçíàâà-
òåëüíûå ìîòèâû ó÷àùèõñÿ, áîëåå âûñîêóþ ñòåïåíü ïðîðàáîòàííîñòè ýðãîíîìè÷åñêèõ
òðåáîâàíèé ê äèäàêòè÷åñêèì ìàòåðèàëàì, ðàñøèðÿþò âîñïèòàòåëüíûå âîçìîæíîñòè
îáðàçîâàíèÿ, åãî äîñòóïíîñòü, äåìîêðàòè÷íîñòü [1, ñ. 34–35].

Àêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå ñîöèàëüíûõ ñåòåé äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî è äèñòàíöèîííî-
ãî îáðàçîâàíèÿ, ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ è êà÷åñòâà ïðåïîäàâàíèÿ äèñöèïëèí íàáëþäàåòñÿ
â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå â ñòðàíàõ Çàïàäíîé Åâðîïû è Ñåâåðíîé Àìåðèêè. Ðàáîòà ñ
ðåñóðñàìè îáóñëîâëåíà íàëè÷èåì êîìïüþòåðà è âîçìîæíîñòüþ ïîäêëþ÷åíèÿ ê Èí-
òåðíåòó. Â äèñòàíöèîííîì îáðàçîâàíèè ãåîãðàôè÷åñêàÿ ïðèâÿçêà îòñóòñòâóåò. Àíàëî-
ãè÷íûå ñåòåâûå ïëàòôîðìû èñïîëüçóþòñÿ â áàíêîâñêîì äåëå, çäðàâîîõðàíåíèè, ìå-
äèéíîé ñôåðå è ò. ï.

Èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò, ÷òî õîòÿ âîçìîæíîñòè äàííûõ ðåñóðñîâ ìàëî èçó÷åíû,
è îíè íå ìîãóò ÿâëÿòüñÿ óíèâåðñàëüíûì ñðåäñòâîì îáó÷åíèÿ, òåì íå ìåíåå èõ îáðàçî-
âàòåëüíûé ïîòåíöèàë íåäîîöåíèâàåòñÿ. Íà ôîíå íåîðãàíèçîâàííîãî è áåñêîíòðîëü-
íîãî ïðåáûâàíèåì øêîëüíèêîâ è ñòóäåíòîâ â ñåòè Èíòåðíåò âûÿâëåíèå îáðàçîâà-
òåëüíûõ âîçìîæíîñòåé äàííîãî ðåñóðñà è îïðåäåëåíèå ñïîñîáîâ åãî ïðîäóêòèâíîãî
âêëþ÷åíèÿ â ïðîöåññ îáó÷åíèÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ íå òîëüêî èíòåðåñíûì, íî è ïîëåç-
íûì. Çàïðåò äàííûõ ñåðâèñîâ â óñëîâèÿõ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ íå îáåñïå÷èò
ýôôåêòèâíîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà, íàîáîðîò – ñåãîäíÿ íåîáõîäèìà öåëåíàïðàâëåííàÿ
îðãàíèçàöèÿ ïðîäóêòèâíîé îáðàçîâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè â íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ
óñëîâèÿõ.

Ñèíòåç ñîâðåìåííûõ êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé, îïûòà «êëàññè÷åñêèõ» – àóäèòîð-
íûõ – ôîðì ïðåïîäàâàíèÿ, ÷åòêîå îïðåäåëåíèå öåëåâîé ãðóïïû ó÷àùèõñÿ (íàïðèìåð,
ñòóäåíòû ñ îãðàíè÷åííûìè âîçìîæíîñòÿìè çäîðîâüÿ, ñòóäåíòû-çàî÷íèêè) îáåñïå÷è-
âàåò âîçìîæíîñòü ñîçäàíèÿ óíèêàëüíîãî ýëåêòðîííîãî ðåñóðñà äëÿ ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî îáðàçîâàíèÿ – ñîöèàëüíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñåòè.

Ïîäîáíûå ñåòåâûå ñîîáùåñòâà îñíîâàíû íà ïðèíöèïàõ îòêðûòîñòè, êîîïåðàöèè,
ãîòîâíîñòè äåëèòüñÿ ïðîäóêòàìè èíòåëëåêòóàëüíîé ñîáñòâåííîñòè, ÷åñòíîñòè, âçàè-
ìîçàâèñèìîñòè. Âîçìîæíîñòü ó÷àñòèÿ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ ëþáîãî æåëàþùåãî, îáëà-
äàþùåãî áàçîâûìè íàâûêàìè è íåîáõîäèìûìè òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè, îáåñïå÷è-
âàåò ðåàëèçàöèþ ïðèíöèïà îòêðûòîñòè.

Êîîïåðàöèÿ äîñòèãàåòñÿ â ïðîöåññå îáúåäèíåíèÿ óñèëèé ãðóïïû ëþäåé, ÷üè èíòå-
ðåñû ñîâïàäàþò. Â äàííîì ñëó÷àå ýòî ïðåïîäàâàòåëè, ñòóäåíòû, æåëàþùèå ïîëó÷èòü
âûñøåå ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå.

Èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñîáñòâåííîñòü â ïåðâóþ î÷åðåäü ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ ÷åðåç îáðàçî-
âàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ, êîòîðûå ïðåäîñòàâëÿþò íåîáõîäèìûå ó÷åáíûå ïîñîáèÿ, ñòà-
òüè, äðóãèå òåêñòîâûå è ìåäèàìàòåðèàëû äëÿ ñâîáîäíîãî èñïîëüçîâàíèÿ. Ýòîò ïðèí-
öèï îáåñïå÷èâàåò ðåøåíèå âîïðîñà î ïðàâàõ íà èíòåëëåêòóàëüíóþ ñîáñòâåííîñòü.
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Ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ðàñïðîñòðàíåíèÿ óæå îïóáëèêîâàííûõ ìàòåðèàëîâ ÷åðåç ïàðò-
íåðñêóþ äåÿòåëüíîñòü ñ íàó÷íûìè èçäàòåëüñòâàìè è àâòîðàìè.

Ïðîâåðêà ïîäëèííîñòè ïðåäîñòàâëÿåìûõ ìàòåðèàëîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ  «ñâåðõó», ÷å-
ðåç ñèñòåìíóþ àäìèíèñòðàöèþ ñåòåâûõ ðåñóðñîâ è ÷åðåç ïîèñêîâûå ñèñòåìû, óêàçû-
âàþùèå íà ïåðâîèñòî÷íèê. Òàêèìè âîçìîæíîñòÿìè â íàñòîÿùåå âðåìÿ îáëàäàþò âñå
ñîöèàëüíûå ñåòè. Îòñþäà âûòåêàåò ñëåäóþùèé ïðèíöèï – âçàèìîçàâèñèìîñòè, êîãäà
âñå çàâèñÿò îò âñåõ. Ðàñïðîñòðàíåíèå íåäîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè ïðèâîäèò ê íàðó-
øåíèÿì â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ, ÷òî íå ÿâëÿåòñÿ ñàìîöåëüþ è íå ñîîòâåòñòâóåò îæèäà-
íèÿì ó÷àñòíèêîâ êîîïåðàöèè.

Âíåäðåíèå ñîöèàëüíûõ ñåòåé â ïðîöåññ îáó÷åíèÿ ïîçâîëèò íå òîëüêî ðåøàòü ñïå-
öèôè÷åñêèå ïåäàãîãè÷åñêèå çàäà÷è (íàïðèìåð, êîíòðîëÿ çíàíèé è îáåñïå÷åíèÿ ãèá-
êîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ è îáó÷àþùèõñÿ), íî è ïîâûøàåò èíòåðåñ ê ïðî-
öåññó ïîëó÷åíèÿ çíàíèé, ïîçíàâàòåëüíóþ àêòèâíîñòü øêîëüíèêîâ è ñòóäåíòîâ. Íà
ñåãîäíÿøíèé äåíü óæå åñòü îïûò ïðèìåíåíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé â îáðàçîâàíèè êàê â
Ðîññèè, òàê è çà ðóáåæîì, ïîÿâèëñÿ òåðìèí eLearning 2.0, ñâÿçàííûé ñ ïðèìåíåíèåì
ñîöèàëüíûõ ñåðâèñîâ äëÿ ðåøåíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ çàäà÷ â âèðòóàëüíîé ñðåäå [6].

Ìíîãèå ýêñïåðòû âûñòóïàþò ïðîòèâ ñëèøêîì óçêîãî ïîíèìàíèÿ ïðîöåññà èíôîð-
ìàòèçàöèè, äåëàÿ ñòàâêó íå íà àâòîíîìíûå ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ îáó÷åíèåì, ïðåäñòàâ-
ëÿþùèå ñîáîé óíèâåðñàëüíûå èíñòðóìåíòû äëÿ ïîäãîòîâêè ó÷åáíîãî ñîäåðæàíèÿ,
ñáîðà ñâåäåíèé îá óñïåâàåìîñòè, ïðîâåäåíèÿ òåñòèðîâàíèÿ è ò. ä., à íà ïîïóëÿðíûå
ñîöèàëüíûå ñåòè, âûñòóïàþùèå â êà÷åñòâå ñðåäñòâ ïîñòðîåíèÿ ñîáñòâåííîãî ó÷åáíîãî
èëè ðàáî÷åãî ïðîñòðàíñòâà è ðàñøèðÿþùèå âîçìîæíîñòè äëÿ ñîâìåñòíîé ðàáîòû âñåõ
ó÷àñòíèêîâ ó÷åáíîãî ïðîöåññà.

Â ñâÿçè ñ èçó÷åíèåì âîçìîæíîñòåé èñïîëüçîâàíèÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé â îáðàçîâà-
íèè íîâîå ðàçâèòèå ïîëó÷èëà òåîðèÿ ñîöèàëüíîãî îáó÷åíèÿ, êîòîðàÿ èñõîäèò èç òîãî,
÷òî ëþäè ó÷àòñÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíî, êîãäà îíè âçàèìîäåéñòâóþò ñ äðóãèìè îáó÷à-
þùèìèñÿ â ðàìêàõ îïðåäåëåííîé òåìû èëè ïðåäìåòà. Â ðàìêàõ äàííîé òåîðèè îñíîâ-
íîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ íå ñîäåðæàíèþ ïðåäìåòà â ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, à âçàèìî-
äåéñòâèþ ëþäåé. Â ñâÿçè ñ ýòèì ýêñïåðòû â îáëàñòè ýëåêòðîííîãî îáó÷åíèÿ ïðèçû-
âàþò ðàçðàáàòûâàòü ó÷åáíûå èíñòðóìåíòû è ðåñóðñû, èíòåãðèðîâàííûå ñ ïîïóëÿðíû-
ìè ñîöèàëüíûìè ñåðâèñàìè [4].

Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå ïóòè ðåàëèçàöèè ïðîåêòà ñîöèàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñå-
òåé. Îáó÷àþùèéñÿ èìååò ïðàâî âûáîðà ôîðìàòà îáó÷åíèÿ â çàâèñèìîñòè îò ñâîèõ
âîçìîæíîñòåé è æåëàíèÿ [3].

Ïîëíîå ó÷àñòèå. Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ èñïîëüçóåòñÿ ïîñòîÿííî. Íà åãî îñíîâå ïðî-
âîäÿòñÿ Skype-ëåêöèè è ñåìèíàðû, â êîòîðûõ ìîæåò ó÷àñòâîâàòü íå áîëåå 32 ÷åëîâåê
çà îäíó ñåññèþ (ñ ó÷åòîì âîçìîæíîñòè ïàðàëëåëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ó÷åáíî-ëåêöè-
îííîãî ìàòåðèàëà). Ñ åãî ïîìîùüþ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà êâàëèôèêàöèîííûõ
ðàáîò, ïðîâîäÿòñÿ êîíñóëüòàöèè ïðåïîäàâàòåëåé, êâàëèôèêàöèîííûå ýêçàìåíû.

×àñòè÷íîå ó÷àñòèå. Ýëåêòðîííûé ðåñóðñ íåïîñòîÿííî èñïîëüçóåòñÿ â îáðàçîâà-
òåëüíîì ïðîöåññå. Ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ó÷åáíî-ëåêöèîííûå ìàòåðèàëû, îáåñïå÷èâàåòñÿ
ïîäãîòîâêà ê ñåìèíàðñêèì çàíÿòèÿì, ðåôåðàòèâíûõ ðàáîò, ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè î
ðàñïèñàíèè îáÿçàòåëüíûõ àóäèòîðíûõ çàíÿòèé. Ïîñåùåíèå êâàëèôèêàöèîííûõ ýêçà-
ìåíîâ, âñòðå÷è ñ ïðåïîäàâàòåëÿìè.

Ôîðìàò îïîñðåäîâàííîãî ó÷àñòèÿ â ïðîöåññå ñàìîîáðàçîâàíèÿ. Ñâîáîäíûé ïðî-
ñìîòð ëåêöèé, ðàáîòà â ðàìêàõ ñåìèíàðîâ, èñïîëüçîâàíèå âñåõ íåîáõîäèìûõ ìàòå-
ðèàëîâ.

Îäíàêî íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ïîêà íå ñóùåñòâóåò íàó÷íî îáîñíîâàííîãî ýô-
ôåêòèâíîãî ìåõàíèçìà ïðèìåíåíèÿ ñåòåâûõ òåõíîëîãèé â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ, íåñìîò-
ðÿ íà íàêîïëåííûé îïûò ðàçðîçíåííûõ ïîïûòîê èñïîëüçîâàíèÿ òåõ èëè èíûõ âîç-
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ìîæíîñòåé äàííûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäå. Ïðîâîäÿòñÿ èññëåäîâàíèÿ,
çàòðàãèâàþùèå ïðîáëåìó îðãàíèçàöèè âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà ñ èñïîëüçîâàíèåì ñîöèàëüíûõ ñåòåé è âëèÿíèÿ ýëåêòðîííûõ ìåäèà íà ñòó-
äåí÷åñêóþ àóäèòîðèþ, èõ àâòîðû â öåëîì ñõîäÿòñÿ âî ìíåíèè, ÷òî âñå áîëüøå ïðåïî-
äàâàòåëåé èñïîëüçóþò ñîöèàëüíûå ñåòè êàê îáðàçîâàòåëüíûå ðåñóðñû. Íåêîòîðûå âóçû
ïðåäïðèíèìàþò ïîïûòêè ñîçäàíèÿ ñîöèàëüíûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñåòåé, àíàëèç êîòî-
ðûõ, îäíàêî, óêàçûâàåò íà ñëîæíîñòü ñîçäàíèÿ òàêèõ ðåñóðñîâ è íåäîñòàòî÷íî ïîëíîå
è êîððåêòíîå ïîíèìàíèå àâòîðàìè òàêèõ ðåñóðñîâ èõ ñóòè è íàçíà÷åíèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â íàøåé ñòðàíå ñóùåñòâóåò ëèøü îäèí àíàëîãè÷íûé ïðèìåð
ñîöèàëüíîé îáðàçîâàòåëüíîé ñåòè – «Âñåðîññèéñêàÿ áåñïëàòíàÿ øêîëüíàÿ ñåòü «Äíåâ-
íèê.ðó» (ëàóðåàò ïðåìèè Ðóíåòà 2010) [8]. Ê äàííîìó ðåñóðñó íà ñåãîäíÿøíèé äåíü
ïîäêëþ÷åíî 30775 øêîë (èç 53 òûñÿ÷, â ò.÷. èç íèõ 34 òûñÿ÷è ñåëüñêèõ è 19 òûñÿ÷
ãîðîäñêèõ), 5321487 ó÷åíèêîâ (èç 13 ìèëëèîíîâ øêîëüíèêîâ), 643245 ó÷èòåëåé (èç
1,36 ìëí) è 2891225 ðîäèòåëåé [7]. Ñàéò îáëàäàåò óíèêàëüíûì êîíòåíòîì: ðàñïèñàíè-
åì óðîêîâ, ýëåêòðîííûì äíåâíèêîì, ýëåêòðîííûì æóðíàëîì ó÷èòåëÿ, ñïèñêîì äî-
ìàøíåãî çàäàíèÿ, áèáëèîòåêîé õóäîæåñòâåííîé ëèòåðàòóðû, ìåäèàòåêîé, ïîäáîðêîé
ñëîâàðåé è îíëàéí-ïåðåâîä÷èêîì. Òàêæå ýëåêòðîííûé ðåñóðñ ïîääåðæèâàåò âîçìîæ-
íîñòè ëè÷íîé ïåðåïèñêè, äèñòàíöèîííîãî îáó÷åíèÿ, êîíòðîëÿ óñïåâàåìîñòè è àíàëè-
òèêè ñîîòâåòñòâèÿ øêîëüíûì ïðîãðàììàì.

Ê ÷èñëó íåäîñòàòêîâ äàííîãî ðåñóðñà ìîæíî îòíåñòè âîçìîæíóþ íåîäíîðîäíîñòü â
èñïîëüçîâàíèè ïðåäñòàâëåííûõ ìàòåðèàëîâ èç-çà îòñóòñòâèÿ òåõíè÷åñêîãî îñíàùå-
íèÿ; îòñóòñòâèå ëè÷íîé çàèíòåðåñîâàííîñòè ó÷åíèêîâ èëè ðîäèòåëåé, íåèíôîðìèðî-
âàííîñòü áîëüøèíñòâà ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà; äîñòóï ê ðåñóðñó îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ ñ ñîãëàñèÿ øêîëüíîé àäìèíèñòðàöèè, à íå ïî ëè÷íîé èíèöèàòèâå (íåî-
òêðûòîñòü, íåïðîçðà÷íîñòü); îäíèì èç òðåáîâàíèé èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñà ÿâëÿåòñÿ
íàëè÷èå øêîëüíîãî ñàéòà.

Èñïîëüçîâàíèå îáðàçîâàòåëüíîé ñåòè, ñîäåðæàùåé â ñåáå íåîáõîäèìûå äëÿ îáó÷å-
íèÿ ìàòåðèàëû è ðàñïèñàíèå çàíÿòèé, õàðàêòåðèçóåòñÿ  íåâûñîêîé ðåçóëüòàòèâíîñ-
òüþ, â ïåðâóþ î÷åðåäü, äëÿ ïîëüçîâàòåëåé, êîòîðûå îñòàþòñÿ ïàññèâíûìè ïîòðåáèòå-
ëÿìè èíôîðìàöèè, à íå ñóáúåêòàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà [2, ñ. 130].

Ñóùåñòâóþùèå ñîöèàëüíûå ñåòè ìîãóò áûòü ðåçóëüòàòèâíî èñïîëüçîâàíû â îáðà-
çîâàòåëüíûõ öåëÿõ: îíè ïîçâîëÿþò ïðåïîäàâàòåëÿì óíèâåðñèòåòîâ ðàçðàáàòûâàòü è
ðåàëèçîâûâàòü äèñòàíöèîííûå êóðñû äëÿ ñòóäåíòîâ, ïðîâîäèòü âèäåîêîíôåðåíöèè,
âåáèíàðû, ïðèãëàøàÿ äëÿ ó÷àñòèÿ â íèõ êîëëåã è ñòóäåíòîâ äðóãèõ âóçîâ, ñïåöèàëè-
ñòîâ è ýêñïåðòîâ. Ðàçëè÷íûå îáðàçîâàòåëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ èìåþò âîçìîæíîñòü ñî-
çäàòü çàêðûòûå êîðïîðàòèâíûå ñåòè ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé, íàïðèìåð, íà ïëàò-
ôîðìå Facebook, äàâàÿ, òàêèì îáðàçîì, âîçìîæíîñòü ïðåïîäàâàòåëÿì è ñòóäåíòàì
îäíîãî óíèâåðñèòåòà íàõîäèòüñÿ íà ïîñòîÿííîé ñâÿçè ñ êîëëåãàìè è äðóãèìè ñòóäåí-
òàìè èç ðàçíûõ ôèëèàëîâ, ïóáëèêîâàòü íîâîñòè ñâîåé îðãàíèçàöèè, îáìåíèâàòüñÿ
ìíåíèÿìè ïî èññëåäóåìûì íàó÷íûì ïðîáëåìàì è ò. ä.

Íà áàçå ñîöèàëüíûõ ñåòåé ìîæíî ñîçäàòü, òàêèì îáðàçîì, íåêîå âèðòóàëüíîå îáðà-
çîâàòåëüíîå ïðîñòðàíñòâî, â ðàìêàõ êîòîðîãî ìîæíî ôîðìèðîâàòü ñåòåâîé ó÷åáíûé
êîíòåíò äëÿ ñîâìåñòíîé èëè ñàìîñòîÿòåëüíîé ïîçíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè ñòóäåíòîâ
è ïðåïîäàâàòåëåé. Ýòî ïîçâîëÿåò îáó÷àþùèìñÿ ðàáîòàòü â ñâîåì âðåìåííîì ðåæèìå,
âûñòðàèâàòü èíäèâèäóàëüíûå îáðàçîâàòåëüíûå òðàåêòîðèè. Äàííûé âàðèàíò èñïîëü-
çîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ñåòè äàåò âîçìîæíîñòü ðàñøèðåíèÿ êîììóíèêàòèâíîãî ïðîñòðàí-
ñòâà ïðè îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà, à òàêæå îöåíêè âêëàäà êàæäîãî ó÷àñòíèêà â
êîëëåêòèâíóþ ó÷åáíóþ, òâîð÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü. Âûñîêèé óðîâåíü âçàèìîäåéñòâèÿ
îáåñïå÷èâàåò íåïðåðûâíîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà, âûõîäÿùåãî çà ðàìêè çàíÿòèé.

Ñåòåâûå òåõíîëîãèè ìîãóò ïðèìåíÿòüñÿ äëÿ ðàññìîòðåíèÿ òîé èëè èíîé ïðîáëåìû
â ðàìêàõ îáó÷åíèÿ: øêîëüíèêè è ñòóäåíòû èìåþò âîçìîæíîñòü ñîçäàâàòü, êîììåí-
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òèðîâàòü, ðåäàêòèðîâàòü ñîáñòâåííûå è ñîâìåñòíûå ïèñüìåííûå ñåòåâûå ïðîåêòû.
Ñ ïîìîùüþ ñîöèàëüíûõ ñåòåé ìîæíî îðãàíèçîâàòü êëóáíóþ äåÿòåëüíîñòü, îáúåäè-
íèâ ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé ðàçëè÷íûõ ðåãèîíîâ ñòðàíû. Ïðåïîäàâàòåëè ìîãóò
ðàçìåùàòü â áëîãàõ ó÷åáíûå ïëàíû, çàäàíèÿ ê ïðàêòè÷åñêèì è ëàáîðàòîðíûì çàíÿòè-
ÿì, à òàêæå òåìàòè÷åñêèå ññûëêè, âèäåîñþæåòû. Â êà÷åñòâå ñðåäñòâ îöåíêè ñôîðìè-
ðîâàííîñòè êîìïåòåíöèé ñòóäåíòîâ îíè ìîãóò ðåêîìåíäîâàòü ê ñîçäàíèþ ýëåêòðîí-
íûå ïîðòôîëèî, ïðîâîäèòü òåñòèðîâàíèå, ðàçìåùàòü òåìû äîêëàäîâ ê ñåìèíàðàì èëè
ê èòîãîâîìó òåñòèðîâàíèþ, óêàçûâàÿ êðèòåðèè îöåíèâàíèÿ â çàâèñèìîñòè îò âûïîë-
íÿåìîé ðàáîòû èëè çàäàíèÿ [4].

Îáó÷åíèå ñ ïîìîùüþ ñîöèàëüíûõ ñåòåé îáëàäàåò, íà íàø âçãëÿä, ïðèâëåêàòåëüíîé
íîâèçíîé, ñ îäíîé ñòîðîíû, à ñ äðóãîé – óäîáñòâîì è âîçìîæíîñòüþ ðåàëèçàöèè åå
íà ïðàêòèêå. Â öåëîì ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå ïðåèìóùåñòâà èñïîëüçîâàíèÿ ñî-
öèàëüíûõ ñåòåé â îáðàçîâàíèè:

1) ìîáèëüíîñòü è îïåðàòèâíîñòü, òî åñòü âîçìîæíîñòü áûñòðî äåëèòüñÿ âñåé íåîá-
õîäèìîé èíôîðìàöèåé è ïðèìåíÿòü åå íà ïðàêòèêå, îðãàíèçîâûâàÿ ìåðîïðèÿòèÿ è
âñòðå÷è, äåëàÿ îáúÿâëåíèÿ, íàïîìèíàíèÿ, â ëþáîå âðåìÿ îáðàùàòüñÿ ê íóæíûì èñ-
òî÷íèêàì, ññûëêàì, áàíêàì äàííûõ è ò. ä.;

2) òåõíîëîãè÷íîñòü;
3) èäåíòè÷íîñòü ñîöèàëüíûì ñåòÿì, ðàñïîçíàâàåìîñòü;
4) íîâûé âèä ó÷åáíûõ ïðîãðàìì äëÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé;
5) ìåòîäèêà ðàáîòû ïðåïîäàâàòåëåé îòëè÷àåòñÿ îò òðàäèöèîííîé;
6) ïðèâû÷íàÿ, õîðîøî çíàêîìàÿ è ÷àñòî âûáèðàåìàÿ ñðåäà îáùåíèÿ äëÿ øêîëüíè-

êîâ è ñòóäåíòîâ (îíè õîðîøî îðèåíòèðóåòñÿ â ñòðóêòóðå ñàéòîâ ðàçëè÷íûõ ñîöè-
àëüíûõ ñåòåé, èõ âîçìîæíîñòÿõ, óñëóãàõ è äð., ÷òî ñíèìàåò ïðîáëåìû àäàïòàöèè è
ïîçâîëÿåò ïåäàãîãàì âêëþ÷àòü äàííûå ðåñóðñû â ñòðóêòóðó ñâîèõ çàíÿòèé, îïèðàÿñü
íà óæå äîñòàòî÷íî âûñîêèé óðîâåíü ìîòèâàöèè);

7) äîñòóïíîñòü;
8) èíòåðàêöèÿ, ñòóäåíò èìååò ïðàâî äîïîëíÿòü, à òàêæå íàïîëíÿòü ðåñóðñû, áûòü

àâòîðîì èëè ñîàâòîðîì ñâîèõ èäåé, èçëîæåííûõ â òâîð÷åñêîì âàðèàíòå;
9) îòêðûòî îáñóæäàòü ñâîè èäåè, îòñòàèâàÿ òî÷êó çðåíèÿ èëè ïðèíèìàÿ çàìå÷àíèÿ,

óòî÷íåíèÿ äðóãèõ, êîððåêòèðîâàòü èõ;
10) êàæäûé ñòóäåíò èìååò ïðàâî ãîëîñà, ïðîÿâëÿÿ, òàêèì îáðàçîì, ñâîþ àêòèâ-

íîñòü;
11) ñîöèàëüíûå ñåòè ìóëüòèìåäèéíû, òî åñòü ðàñøèðÿþò âîçìîæíîñòè ïðåäñòàâëå-

íèÿ èíôîðìàöèè è ðàáîòû ñ íåé. Îíè ïîçâîëÿþò ðàçìåùàòü, ïðîñìàòðèâàòü, êîììåíòè-
ðîâàòü âèäåî, ôîòîãðàôèè, ãðàôèêè, êàðòèíêè, òåêñòîâûå ôàéëû, èñïîëüçîâàòü äîïîëíè-
òåëüíûå ïðèëîæåíèÿ – òåñòû, ãîëîñîâàíèÿ, èíôîðìàöèîííûå äîñêè è ò. ä.;

12) ïðèìåíåíèå ðàçëè÷íûõ ôîðì êîììóíèêàöèè: ôîðóìû, ÷àòû, îïðîñû, ãîëîñî-
âàíèÿ, êîììåíòàðèè, ïîäïèñêè, îòïðàâêà ïåðñîíàëüíûõ ñîîáùåíèé è äðóãîå îáåñïå-
÷èâàþò øèðîêèå âîçìîæíîñòè ñîâìåñòíîé ðàáîòû.

Íàðàâíå ñ âûäåëåííûìè ïîëîæèòåëüíûìè àñïåêòàìè îòìåòèì, ÷òî èñïîëüçîâàíèå
â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå âóçà ñîöèàëüíûõ ñåòåé ìîæåò èìåòü ðÿä òðóäíîñòåé,
òàêèõ êàê îòñóòñòâèå ðàçðàáîòàííîé êîíöåïöèè è íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ
ðåçóëüòàòèâíîãî ïðèìåíåíèÿ äàííûõ òåõíîëîãèé â ó÷åáíîì ïðîöåññå; îòñóòñòâèå äî-
ñòóïà ê ñîöèàëüíûì ñåòÿì èç ó÷åáíûõ àóäèòîðèé âóçîâ â ðåçóëüòàòå èõ áëîêèðîâàíèÿ
èëè îòñóòñòâèÿ íåîáõîäèìîãî òåõíè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ; áîëüøîé îáúåì ðàçâëåêà-
òåëüíîãî ñîäåðæàíèÿ, îòâëåêàþùåãî îò ó÷åáíîé äåÿòåëüíîñòè, è ñîäåðæàíèÿ, íåäîïó-
ñòèìîãî äëÿ âêëþ÷åíèÿ â ó÷åáíûé ïðîöåññ ïî ìîðàëüíûì, ýòè÷åñêèì, ýñòåòè÷åñêèì
è äðóãèì òðåáîâàíèÿì; íåîáõîäèìîñòü èíâåñòèöèîííûõ çàòðàò íà ïîñòîÿííîå îáíîâ-
ëåíèå îáîðóäîâàíèÿ, íåïðåäñêàçóåìîñòü äîëãîâðåìåííûõ çàòðàò íà îáîðóäîâàíèå,
ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, îáó÷åíèå è èíôðàñòðóêòóðó.
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Ó ó÷àñòíèêîâ âèðòóàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìîãóò âîçíèêàòü òàêæå ïñèõîëîãè÷åñ-
êèå áàðüåðû: íåäîâåðèå ê ìåäèà, áîÿçíü îêàçàòüñÿ íåêîìïåòåíòíûì â ðàáîòå ñ íèìè,
ñòðàõ èñ÷åçíîâåíèÿ íåêîòîðûõ òðàäèöèîííûõ âèäîâ ðàáîòû, êóëüòóðíûå òðàäèöèè,
ëè÷íûå ïðèâû÷êè, íåäîñòàòî÷íûé óðîâåíü çíàíèé â îáëàñòè ìåäèàêóëüòóðû; ÷àñòî
èñïîëüçîâàíèå ÈÊÒ âîñïðèíèìàåòñÿ êàê íå÷òî ñëèøêîì íîâîå, óãðîæàþùåå è äî-
ðîãîå.

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ ïðîöåññà èíôîðìàòèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, èñïîëüçîâàíèÿ èí-
ôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ýëåêòðîííûõ ìåäèà â îáðàçîâàòåëü-
íîì ïðîöåññå ïîçâîëèë ñäåëàòü âûâîä î òîì, ÷òî ìíîãèå ïåäàãîãè èìåþò â ðàñïîðÿ-
æåíèè äîñòàòî÷íî áîëüøîå êîëè÷åñòâî òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ äëÿ ñîçäàíèÿ âèðòóàëü-
íîé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû, îäíàêî èñïîëüçóþò èõ â ñâîåé ðàáîòå ðåäêî èëè íå
èñïîëüçóþò âîîáùå. Ó òåõ, êòî ïðèìåíÿåò ìåäèà- è îíëàéí-òåõíîëîãèè â ïðîöåññå
ïðåïîäàâàíèÿ ñâîåãî ïðåäìåòà, äîìèíèðóþò ðåïðîäóêòèâíûå âèäû ðàáîòû [5].

Äàæå ñðåäè ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ ñåãîäíÿ åñòü òå, ó êîãî îòñóòñòâóþò íàâûêè ïðî-
äóêòèâíîé ðàáîòû ñ èíôîðìàöèîííûìè è êîììóíèêàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè, ðàâíî
êàê äî ñèõ ïîð ñóùåñòâóþò ïåäàãîãè, îáëàäàþùèå íèçêîé êîìïüþòåðíîé ãðàìîòíîñ-
òüþ, íå èìåþùèå ñòèìóëîâ èëè ìîòèâàöèè äëÿ ïðèìåíåíèÿ ÈÊÒ.

Òðåáóþò ðåãóëèðîâàíèÿ è çàêîíîäàòåëüíûå àñïåêòû â äàííîé îáëàñòè: âî ìíîãèõ
ñëó÷àÿõ îñòàþòñÿ íåðàçðåøåííûå âîïðîñû çàùèòû àâòîðñêèõ ïðàâ, êîìïüþòåðíîé è
èíòåðíåò-áåçîïàñíîñòè, èíäèâèäóàëüíûõ ïðàâ íà ó÷àñòèå â ýëåêòðîííûõ êîíôåðåí-
öèÿõ, ïóáëèêàöèÿõ â ñåòè è ò. ä. [6].

Ðàçðåøåíèå ñóùåñòâóþùèõ ïðîáëåì âîçìîæíî òîëüêî ïóòåì áîëåå ãëóáîêîãî èçó-
÷åíèÿ îáðàçîâàòåëüíûõ âîçìîæíîñòåé ñîöèàëüíûõ ñåòåé, âûðàáîòêè è àïðîáàöèè ýô-
ôåêòèâíûõ ìåòîäèê èõ ïðèìåíåíèÿ â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîñòðàíñòâå, ðàçðàáîòêè ñïå-
öèàëèçèðîâàííûõ îáðàçîâàòåëüíûõ ñåòåé. Òåì íå ìåíåå óæå ñåãîäíÿ ñîöèàëüíûå ñåòè
– ýòî ìîùíûé è ýôôåêòèâíûé èíñòðóìåíò, èìåþùèé øèðîêèé ñïåêòð âîçìîæíîñ-
òåé è óíèêàëüíûõ ïîëîæèòåëüíûõ îñîáåííîñòåé, ïîòåíöèàë êîòîðûõ íåîáõîäèìî èñ-
ïîëüçîâàòü â ñîâðåìåííîì îáðàçîâàíèè.

Âàæíî ïîìíèòü, ÷òî îáó÷åíèå íà áàçå ñîöèàëüíûõ ñåòåé – ýòî îáó÷åíèå â âèðòó-
àëüíîé ñðåäå, à âîïðîñû óïðàâëåíèÿ âèðòóàëüíûì îáó÷àþùèìñÿ êîëëåêòèâîì íåäî-
ñòàòî÷íî ïðîðàáîòàíû, è ìåòîäèê îðãàíèçàöèè ýôôåêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ó÷àñò-
íèêîâ òàêèõ êîëëåêòèâîâ ïðàêòè÷åñêè íåò.

Ýôôåêòèâíîñòü ïðîöåññà îáó÷åíèÿ â íîâûõ èíôîðìàöèîííûõ óñëîâèÿõ, à îñîáåí-
íî â êîíòåêñòå âèðòóàëüíîé ñðåäû îáóñëîâëåíà íåîáõîäèìîñòüþ òùàòåëüíîãî êîíòðî-
ëÿ è àíàëèçà ïðîöåññîâ ñîöèàëüíîé ñåòè. Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ â ïåðâóþ
î÷åðåäü íóæåí ìåõàíèçì âèçóàëèçàöèè è àíàëèçà, êîòîðûé ïîçâîëèò íàãëÿäíî ïðåä-
ñòàâèòü ñòðóêòóðó ñåòè è ïðîàíàëèçèðîâàòü õàðàêòåð âçàèìîäåéñòâèÿ åå ó÷àñòíèêîâ.
Â ñëó÷àå ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííîé îáðàçîâàòåëüíîé ñîöèàëüíîé ñåòè ïîäîáíûé ìå-
õàíèçì ïîçâîëèò ïðåïîäàâàòåëþ îïåðàòèâíî ðóêîâîäèòü ðàáîòîé âèðòóàëüíîãî ñòó-
äåí÷åñêîãî êîëëåêòèâà è ñâîåâðåìåííî ïðèíèìàòü ñîîòâåòñòâóþùèå ïåäàãîãè÷åñêèå
ðåøåíèÿ.

Èñïîëüçîâàíèå ðåñóðñîâ âñåìèðíîé ñåòè, äîñòèæåíèé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðî-
ãðåññà ìîæåò îêàçàòü ïîçèòèâíîå âîçäåéñòâèå íà ïðîöåññ ìîäåðíèçàöèè îòå÷åñòâåí-
íîãî îáðàçîâàíèÿ, åãî äîñòóïíîñòü, äåìîêðàòè÷íîñòü, íà êà÷åñòâî àêàäåìè÷åñêîé ïîä-
ãîòîâêè áóäóùèõ áàêàëàâðîâ è ìàãèñòðîâ ê ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè.
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APPLICATION OF NETWORK RESOURCES IN MODERN EDUCATION

Social networks are the new learning environment for modern
pupils and students offering them different ways of interacting,
new information and communication channels, special methods
of communication and activities. However, their didactic potential
is used not productively, there are some difficulties in understanding
their essence, specific features and capabilities of social and
educational networks. Use of network technologies can have a
positive impact on the process of modernization of national
education, its accessibility, democracy and the quality of academic
training of graduates.
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