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В статье рассмотрено экономико-математическое обосно-
вание подходов к выбору критериев эффективности труда.
Предложены дефиниции производственной и экономической
эффективности труда. Проанализированы различные подходы
к расчету критериев производственной и экономической эф-
фективности труда, так как эти критерии являются базой для
построения обоснованных систем показателей производитель-
ности и рентабельности труда.
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Функционирование современных организационных систем основано на взаимо-
связи всех составляющих элементов, которая обуславливает получение необходимого
результата деятельности. Трудовая деятельность является определяющим условием
для приведения системы в действие. От эффективности труда зависит коммерческая и
инновационная конкурентоспособность предприятия. Совершенствование механиз-
ма управления эффективностью труда сопряжено с учетом многочисленных непред-
сказуемых факторов, трудно поддающихся формализации и вычислению. Снижение
неопределенности прогнозирования управленческих процессов за счет использова-
ния экономико-математических моделей становится актуальной научной проблемой,
решение которой позволит методологически обосновать и методически описать кон-
цепцию повышения эффективности труда на современных производствах.
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Взаимное дополнение экономического и математического аппарата исследова-
ния позволило применить терминологию и понятия информационных систем к орга-
низационным и экономическим процессам функционирования производств [1; 2].
В современной научной литературе можно выделить два основных методологиче-
ских подхода к оценке (измерению, исчислению, расчету) эффективности труда.

Первый подход базируется на показателях производительности труда (произ-
водственной эффективности), методика оценки которых разработана советской
экономической школой и успешно применяется во многих странах как дальнего,
так и ближнего зарубежья.

Второй подход основывается на применении показателей рентабельности (эко-
номической эффективности) [3; 4].

Наибольшее обоснование имеет методика, базирующаяся на оценке произво-
дительности труда рабочих [5–7], которую можно принять за основу для развития
теории оценки эффективности труда.

Проанализировав различные толкования категории в теории эффективности [8; 9],
мы предлагаем собственное определение эффективности как категории, характеризую-
щей способность явления (процесса, системы) с наименьшими затратами (ресурсами)
произвести определенный эффект в конкретных границах пространства и времени.

Такое понимание категории «эффективность» позволяет перейти к пониманию
эффективности труда как эффекта от созидательной деятельности человека, оце-
ниваемого по различным критериям, которые необходимо конкретизировать в
пространстве и времени с измеримыми показателями.

Можно утверждать, что с переходом экономики в постиндустриальную фазу все
большее значение для достижения максимального эффекта приобретает качество
рабочей силы [10]. В этой связи следует обратить внимание на парадоксальную
ситуацию, которая сложилась в экономической науке. С одной стороны, в теории
и в практике применяются более или менее обоснованные системы показателей
оценки производственной и экономической эффективности труда. С другой сто-
роны, не существует однозначной трактовки ее критериев.

Представляется, что единственный критерий эффективности, связанный с дея-
тельностью человека, сводится к достижению максимального эффекта от исполь-
зования единицы ресурсов или затрат труда.

Реализация критерия эффективности может иметь два основных направления.
Первое – достижение максимального эффекта от использования единицы ресурсов
или затрат труда. Это направление может быть реализовано в случае избыточности
ресурсов и затрат труда при их использовании. Второе – минимизация ресурсов или
затрат труда для получения единицы эффекта. Это направление может быть реали-
зовано в случае ограниченности ресурсов и затрат труда при их использовании.

Производственная эффективность труда – это категория производственной дея-
тельности, которая характеризует степень (уровень) использования ресурсов или зат-
рат труда хозяйствующим субъектом в конкретных границах пространства и времени.

Критерием производственной эффективности труда (производительности, отдачи)
является максимизация производственного эффекта, полученного с каждой единицы
ресурса или затрат труда. Основными направлениями его реализации могут быть:

– рост производственного эффекта при фиксированных значениях ресурсов
или затрат;

– минимизация ресурсов или затрат при фиксированном значении производ-
ственного эффекта;

– превышение темпов роста производственного эффекта над темпами роста
ресурсов или затрат;

– превышение темпов уменьшения ресурсов или затрат над темпами уменьше-
ния производственного эффекта.
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В качестве производственного эффекта можно рассматривать такие показатели,
как объем производства в натуральных, условно-натуральных, временных и сто-
имостных единицах измерения. Во многих странах при расчете производительно-
сти (производственной эффективности) факторов производства используют вало-
вую добавленную стоимость (условно-чистую продукцию в терминах советской
экономической школы) или чистую (экономическую) добавленную стоимость (чи-
стую продукцию).

Экономическая интерпретация приведенных выше показателей не столь оче-
видна, так как они могут быть отнесены к показателям производительности ресур-
сов (затрат) труда, ресурсоотдачи (затратоотдачи), оборачиваемости ресурсов (зат-
рат) труда. В первом случае они показывают, сколько продукции будет произведе-
но при использовании единицы ресурса (затрат) труда, во втором  – величину
отдачи единицы ресурса (затрат) труда, в третьем – сколько раз ресурсы (затраты)
труда должны обернуться, чтобы получить определенную величину продукции.

Представляется, что все эти показатели производственной эффективности было
бы правильнее включить в систему показателей, характеризующих интенсивность
использования ресурсов (затрат) труда. Совершенно очевидно, что, например, чем
выше производительность труда, тем больше будет произведено продукции. Если
предприятие производит продукцию, которая не реализуется, т. е. «работает на
склад», то чем интенсивнее используются трудовые ресурсы, тем быстрее оно ра-
зорится. Следовательно, существующий подход к прямому увязыванию понятий
эффективности и производительности труда необходимо уточнить и выявить со-
временное понимание логики и взаимосвязи этих понятий.

Экономическая эффективность труда относится к проблеме «затраты–выпуск».
Она показывает связь между количеством единиц ресурсов или затрат труда, кото-
рые необходимы для осуществления процессов производства и реализации про-
дукции, выполнения работ, оказания услуг, и результатом, который будет получен
после реализации соответствующего процесса.

Можно сформулировать следующее определение категории «экономическая эффек-
тивность труда». Экономическая эффективность труда – это категория, характеризую-
щая количественно-качественную взаимосвязь экономического эффекта и ресурсов или
затрат для его достижения в конкретных границах пространства и времени.

При определении критерия (критериев) экономической эффективности тру-
да нельзя не упомянуть об исходных типах критериев экономической эффек-
тивности.

В.В. Галасюк настаивает на применении двух исходных типов критериев эконо-
мической эффективности затрат [11–13]. Основываясь на положении элементар-
ной математики о сравнении двух чисел Y и X, которое осуществляется путем

операции вычитания ( )XY −  или операции деления 







X
Y

, он утверждает, что по

аналогии основу всего множества критериев экономической эффективности зат-
рат должны составлять эти два исходных типа [1, с. 37; 2, с. 1; 3, с. 1]. Первое
подмножество таких критериев базируется на использовании исходного критерия

типа ( )XY − , а второе – типа 







X
Y

. Для пояснения этих утверждений В.В. Галасюк

анализирует сопоставления затрат (З) и результатов (Р), предложенные А.С. Аста-
ховым [7, с. 14–15]. В.В. Галасюк счел нужным констатировать, что А.С. Астахо-
вым, по существу, предложено пять показателей, которые характеризуют состав-
ные элементы экономической эффективности затрат. В формализованном виде
эти показатели могут быть представлены следующим образом:
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Для полной ясности приведем экономическую интерпретацию этих показа-
телей:

– показатель вида Р/3  max характеризует результат, получаемый с единицы
затрат;

– показатель 3/Р  min отражает удельную величину затрат, приходящихся на
единицу достигаемого результата;

– показатель (Р-3)  max характеризует абсолютную величину превышения ре-
зультатов над затратами, т. е. экономический эффект;

– показатель (Р-3)/3  max характеризует экономический эффект, получаемый с
единицы затрат, т. е. экономическую эффективность;

– показатель (Р-З)/Р  max отражает удельную величину экономического эф-
фекта, приходящуюся на единицу получаемых результатов.

По мнению В.В. Галасюка, показатель З)-(Р  относится к первому, З
Р
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З

 – ко

второму исходному типу критериев экономической эффективности затрат. После
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рому исходному типу критериев экономической эффективности затрат.
Однако даже с математической точки зрения не все так просто. Если предста-

вить (6)–(10) в обозначениях В.В. Галасюка, получим:
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Анализ преобразованных сопоставлений показывает, что здесь два исходных
типа критериев по классификации видов арифметических операций в математике,
но три исходных типа критериев по их экономическому содержанию: ( )XY − (эко-

номический эффект), X
Y

 (экономическая эффективность) и Y
X

 (экономичность).

Кроме того, наверное, недопустимо сведение экономических процессов в эконо-
мике к арифметическим операциям, в частности вычитания и деления. В данной

→ 

→ 
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→ 
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ситуации затраты (Х) в числителе равны затратам (Х) в знаменателе. Но это частный
случай, когда, например, на основании второго исходного типа критерия построен
показатель эффективности затрат на производство и реализацию продукции в форме
рентабельности затрат (продукции, производства). Здесь в числителе представлен эко-
номический эффект в форме прибыли как разность между выручкой (результатом) и
полной себестоимостью (затратами) и в знаменателе затраты представлены в форме
полной себестоимости продукции. В большинстве случаев затраты в числителе и в
знаменателе совершенно разные как по содержанию, так и по численному значению.
Это относится к большинству показателей экономической эффективности в форме
показателей рентабельности, экономичности и др. Так, в числителе показателя рента-
бельности труда затратами выступает полная себестоимость продукции, а в знамена-
теле затраты представлены стоимостью элементов человеческого капитала, которые
были использованы для производства и реализации продукции.

Представляется, что критерием экономической эффективности труда может быть

только один критерий типа X
Y

.

Критерий экономической эффективности труда – это максимизация экономи-
ческого эффекта, полученного с каждой денежной единицы ресурса или затрат
труда. Основными направлениями его реализации могут быть:

– рост экономического эффекта при фиксированных значениях ресурсов или
затрат;

– минимизация ресурсов или затрат при фиксированном значении экономи-
ческого эффекта;

– превышение темпов роста экономического эффекта над темпами роста ре-
сурсов или затрат;

– превышение темпов уменьшения ресурсов или затрат над темпами уменьше-
ния экономического эффекта.

В качестве экономического эффекта можно использовать такие показатели, как
выигрыш (проигрыш), прибыль (убыток), экономия (перерасход) и приростные
значения этих показателей. Здесь следует пояснить термин «выигрыш». Показа-
тель выигрыша (contribution) – все, что остается фирме из выручки от продаж
единицы товара за вычетом переменных (прямых) издержек изготовления товара
(оказания услуги). Из выигрыша фирма покрывает свои постоянные издержки.
А все, что остается сверх этого, становится прибылью [7].

Алгоритм расчета суммы выигрыша от продажи единицы товара может быть
выражен следующим уравнением:

CU = MR – MC,    (11)
где CU – выигрыш от продажи единицы товара (unitcontribution), MR – маржинальный
доход от продажи товара (равен цене его фактической реализации (marginalrevenue)),
MC – маржинальные издержки производства или цена приобретения плюс удель-
ные торговые издержки по организации продажи единицы товара (marginalcost).

При использовании действующей формы отчета о прибылях и убытках схема
расчета выигрыша (проигрыша) может быть такой:

Валовой выигрыш = Выручка – Переменные затраты (приростные, предотвра-
тимые) на производство и реализацию продукции (товаров);

Чистый выигрыш = Валовой выигрыш – Постоянные затраты (приростные,
предотвратимые) на производство и реализацию продукции (товаров).

Из чистого выигрыша формируется чистая прибыль предприятия:
Чистая прибыль = Чистый выигрыш – Прочие постоянные или невозвратные

затраты – Налог на прибыль.
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Критерии производственной и экономической эффективности труда являются
базой для построения обоснованных систем показателей производительности и
рентабельности труда.
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ECONOMIC AND MATHEMATICAL JUSTIFICATION OF TYPES OF CRITERIA
OF PERFORMANCE EVALUATION

In the article economic and mathematical justification
of approaches to the choice of criteria of labour productivity is
viewed. Definitions of productive and economic efficiency of labour
are suggested. Different approaches to the computation of criteria
of productive and economic efficiency of labour as these criteria are
the basis for the construction of justified systems of indicators
of productivity and profitability of labour are analysed.
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