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ÑÌÎÆÅÒ ËÈ ÎÍËÀÉÍ-ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈÅ ÑÒÀÒÜ
ÀËÜÒÅÐÍÀÒÈÂÎÉ ÒÐÀÄÈÖÈÎÍÍÎÌÓ ÓÍÈÂÅÐÑÈÒÅÒÓ?**

 Ñòàòüÿ ïîñâÿùåíà ðåçóëüòàòàì ñîöèîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà
ïðîáëåìû áóäóùåãî óíèâåðñèòåòà â êîíòåêñòå öèâèëèçàöè-
îííîãî âûçîâà ñî ñòîðîíû îíëàéí-îáðàçîâàíèÿ. Àíàëèçèðó-
þòñÿ ðåçóëüòàòû ýêñïåðòíîãî îïðîñà ïî ýòîé ïðîáëåìå. Íàðÿ-
äó ñ ýòèì ïðåäñòàâëåíû è ðåçóëüòàòû îïðîñà ìåòîäàìè ãëó-
áèííîãî è ôîêóñ-ãðóïïîâîãî èíòåðâüþ ñ ïîëüçîâàòåëÿìè îá-
ðàçîâàòåëüíûõ îíëàéí-óñëóã.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: òðàäèöèîííûé óíèâåðñèòåò, öèâèëèçàöèîí-
íûé ôàêòîð, îíëàéí-îáðàçîâàíèå, ïðîáëåìà, ýìïèðè÷åñêèé
àíàëèç, ïåðñïåêòèâû.

Èíñòèòóò âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ è óíèâåðñèòåò êàê åãî êâèíòýññåíöèÿ âî âñåì ìèðå
ïåðåæèâàåò ñåãîäíÿ íå ëó÷øèå âðåìåíà: óíèâåðñèòåò íå óñïåâàåò çà òåìïàìè ñîöè-
àëüíûõ ïðåîáðàçîâàíèé. Âðåìÿ óíèâåðñèòåòà – ýòî «çàïàçäûâàþùåå, îòñòàþùåå âðå-
ìÿ» [1, ñ. 127]. Âèäèìî, ïðàâ Ç. Áàóìàí, ïîëàãàþùèé, ÷òî óíèâåðñèòåòû «ñòîëêíóëèñü
ñ íåîáõîäèìîñòüþ çàíîâî ïåðåîñìûñëèòü è çàíîâî îïðåäåëèòü ñâîþ ðîëü â ìèðå,
êîòîðûé íå íóæäàåòñÿ áîëåå â èõ òðàäèöèîííûõ óñëóãàõ, óñòàíàâëèâàåò íîâûå ïðàâè-
ëà èãðû â ïðåñòèæíîñòü è âëèÿòåëüíîñòü, à òàêæå ñî âñå âîçðàñòàþùåé ïîäîçðèòåëü-
íîñòüþ ñìîòðèò íà öåííîñòè, êîòîðûå îòñòàèâàëè óíèâåðñèòåòû» [2, ñ. 170]. Â ñàìîì
îáùåì âèäå ÿñíî, ÷òî óíèâåðñèòåò äîëæåí ñîîòâåòñòâîâàòü âðåìåíè îáùåñòâà («Êàêîå,
ìèëûå, ó íàñ òûñÿ÷åëåòüå íà äâîðå?»), îáùåñòâà ÕÕI âåêà, òàê æå êàê è çàïðîñàì
êîíêðåòíûõ ëþäåé, æèâóùèõ â íåì. Ýòà îáùàÿ ïîñòàíîâêà âîïðîñà ïðèìåíèòåëüíî ê
íàøåìó âðåìåíè äèíàìè÷íûõ ñîöèàëüíûõ òðàíñôîðìàöèé, ãëîáàëüíûõ ýêîíîìè÷å-
ñêèõ ïðåîáðàçîâàíèé è ýêîíîìè÷åñêèõ êðèçèñîâ â ñîöèîëîãèè ïðîáëåìàòèçèðóåòñÿ â
äîñòàòî÷íî ðàçíîîáðàçíûõ ðàêóðñàõ, îòðàæàþùèõ, âïðî÷åì, ñëîæíîå è ïðîòèâîðå÷è-
âîå ïîëîæåíèå ñàìîãî óíèâåðñèòåòà ñåãîäíÿ. Ýòî è àíàëèç òåíäåíöèè ê ìàññîâèçàöèè
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ êàê âåäóùåé òåíäåíöèè íàøåãî âåêà; íîâûõ ôîðì êîììóíèêà-
öèè, âûçâàííûõ ñâåðõìîáèëüíîñòüþ ñòóäåíòîâ è ïðåïîäàâàòåëåé (â çàïàäíîì îáùå-
ñòâå) [3]; ýòî è âå÷íàÿ ïðîáëåìà ñîîòíîøåíèÿ òåîðåòè÷åñêèõ è ïðàêòè÷åñêèõ çíàíèé,
äèêòàòà ðûíêà, òðåáóþùåãî èíñòðóìåíòàëüíîãî çíàíèÿ â óùåðá òåîðåòè÷åñêîìó [4];
ýòî è ìíîãî÷èñëåííûå ïîïûòêè îïðåäåëèòü ñîäåðæàíèå ìèññèè óíèâåðñèòåòà â ñî-
âðåìåííûõ óñëîâèÿõ, îïèñàòü ñìûñë îáó÷åíèÿ êàê òàêîâîé [5]; ýòî è ïðîáëåìà îïðå-
äåëåíèÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèîííîé ìîäåëè óíèâåðñèòåòà [4] è ò. ä.

Â îòå÷åñòâåííîé ñîöèîëîãèè íàðÿäó ñ îáùèìè äëÿ ìèðîâîé ñîöèîëîãèè ôîêóñàìè
èññëåäîâàíèÿ óíèâåðñèòåòà ïðèñóòñòâóþò è ñïåöèôè÷åñêèå ðîññèéñêèå èçìåðåíèÿ,
îðèåíòèðîâàííûå ïðåæäå âñåãî íà àíàëèç ïðîöåññà ðåôîðìèðîâàíèÿ ðîññèéñêîé âûñ-
øåé øêîëû, âîò óæå ìíîãî ëåò ñîçäàþùåãî íåâèäàííîå íàïðÿæåíèå â îòå÷åñòâåííûõ
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âóçàõ [6], íà èññëåäîâàíèå ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè ðîññèéñêîãî ãîñóäàðñòâà îòíîñè-
òåëüíî âûñøåé øêîëû [7], íà èññëåäîâàíèå ïîëèòè÷åñêîé ýêîíîìèè ðîññèéñêèõ âó-
çîâ [8] è ò. ä.

Âìåñòå ñ òåì ïðè âñåé çíà÷èìîñòè ýòèõ àñïåêòîâ èññëåäîâàíèÿ ñîâðåìåííîãî óíè-
âåðñèòåòà åñòü åùå îäèí, íà ìîé âçãëÿä, êðàéíå âàæíûé – àíàëèç åãî â êîíòåêñòå
ãëîáàëüíîãî öèâèëèçàöèîííîãî âûçîâà, åñëè ãîâîðèòü ÿçûêîì ñîâðåìåííîé ïîëèòîëî-
ãèè. Ðå÷ü èäåò îá Èíòåðíåòå è öèôðîâîé ðåâîëþöèè â ñôåðå íîñèòåëåé è òðàíñëÿòî-
ðîâ èíôîðìàöèè êàê ãëàâíûõ ñîñòàâëÿþùèõ ãëîáàëüíîãî öèâèëèçàöèîííîãî âûçîâà1.
Âûçîâà, êîòîðûé ïðåäúÿâëÿåò óíèâåðñèòåòó ñâîè òðåáîâàíèÿ, ëîìàÿ ïðàêòè÷åñêè âñå
åãî ïðèâû÷íûå îáðàçîâàòåëüíûå ôîðìàòû (ëåêöèè, ñåìèíàðû, õàðàêòåð ïîäãîòîâêè
äîìàøíèõ çàäàíèé, ñïîñîáû îðãàíèçàöèè è ïîäà÷è ìàòåðèàëà, êîíòðîëÿ çíàíèé,
ïðàêòèêè èññëåäîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, ëèíèè îáðàçîâàòåëüíîé è íàó÷íîé êà-
ðüåðû è ò. ä), ñóùåñòâåííî âèäîèçìåíÿÿ ïðè ýòîì è òðàäèöèîííûå îáðàçîâàòåëüíûå
êîììóíèêàöèè: «ñòóäåíò-ñòóäåíò, «ñòóäåíò-ïðåïîäàâàòåëü», «ïðåïîäàâàòåëü-ïðåïîäàâà-
òåëü». Âûçîâà, íà êîòîðûé ñîâðåìåííûé óíèâåðñèòåò òàê èëè èíà÷å äîëæåí îòâå÷àòü.

Îäíà èç öåëåé íàøåãî ýìïèðè÷åñêîãî àíàëèçà ýòîé ïðîáëåìû, îñóùåñòâëåííîãî â
2014 ãîäó ïîä ìîèì ðóêîâîäñòâîì, ñîñòîÿëà â òîì, ÷òîáû îöåíèòü, â êàêîé ìåðå
ðàñøèðÿþùååñÿ îíëàéí-îáðàçîâàíèå âëèÿåò íà ñîöèàëüíûé èíñòèòóò îáðàçîâàíèÿ â
öåëîì, à òàêæå ïðåäñòàâëÿåò ëè îíî ñîáîé «óãðîçó» äëÿ òðàäèöèîííîãî óíèâåðñèòåòà
(ìàêðîêîíòåêñò âëèÿíèÿ)2. Íàì ïðåäñòîÿëî îòâåòèòü íà ãëàâíûé èññëåäîâàòåëüñêèé
âîïðîñ: «Ñìîæåò ëè îíî âîîáùå «îòìåíèòü» (ïîáåäèòü?) òðàäèöèîííîå îáðàçîâàíèå»,
ñîñðåäîòî÷åííîå â îáðàçîâàòåëüíûõ èíñòèòóöèÿõ ñ åãî ðåàëüíûì æèâûì îáùåíèåì â
ðåàëüíûõ àóäèòîðèÿõ è êîðèäîðàõ óíèâåðñèòåòñêèõ êîðïóñîâ, îáøèðíîé è ðàçâåòâ-
ëåííîé âåðòèêàëüþ àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, ïåñòðîòîé êàôåäð è ôàêóëüòåòîâ (èëè äåïàð-
òàìåíòîâ, èíñòèòóòîâ), ñ åãî ðàçíîîáðàçèåì ñëîæèâøèõñÿ òðàäèöèé è íîðì, êîðïîðà-
òèâíûõ êóëüòóð â öåëîì.

Îñíîâíûì ìåòîäîì äîñòèæåíèÿ ýòîé öåëè áûë èçáðàí ýêñïåðòíûé îïðîñ â ôîðìå
ñâîáîäíîãî èíòåðâüþ ñ ýêñïåðòàìè. Â êà÷åñòâå ýêñïåðòîâ â íàøåì èññëåäîâàíèè
âûñòóïàëè ïðåäñòàâèòåëè äâóõ ãðóïï, íà ìîé âçãëÿä, ãëàâíûõ «èãðîêîâ», àêòîðîâ â
ïîëå îáðàçîâàòåëüíûõ îíëàéí-óñëóã: àäìèíèñòðàöèè âóçîâ (ðåêòîðû, ïðîðåêòîðû, äå-
êàíû è ò. ä.)3, âëàäåëüöåâ, òîï-ìåíåäæåðîâ îíëàéí-ñåðâåðîâ, à òàêæå ïðåïîäàâàòåëåé
îíëàéí-êóðñîâ, øêîë. Íàðÿäó ñ ýòèì ìåòîäîì ãëóáèííîãî è ôîêóñ-ãðóïïîâîãî èíòåð-
âüþ îïðàøèâàëèñü è ïðåäñòàâèòåëè ïîëüçîâàòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ îíëàéí-óñëóã.
Ýêñïåðòû è ïîëüçîâàòåëè â öåëîì ïî ìàññèâó ïîäáèðàëèñü ñïîñîáîì öåëåâîãî îòáîðà,
ãäå êðèòåðèåì âûñòóïàëà ïðèíàäëåæíîñòü ê òîé èëè èíîé âûáðàííîé íàìè ãðóïïå
(äëÿ ýêñïåðòîâ èç ãðóïïû âëàäåëüöåâ è òîï-ìåíåäæåðîâ îáðàçîâàòåëüíûõ îíëàéí-
ïëîùàäîê èñïîëüçîâàëñÿ è äîïîëíèòåëüíûé êðèòåðèé – äëèòåëüíîñòü ñóùåñòâîâàíèÿ
îíëàéí-ïëîùàäêè – íå ìåíåå ïîëóãîäà). Âíóòðè êàæäîé ãðóïïû ó÷àñòíèêè îïðîñà
ïîäáèðàëèñü ìåòîäîì ñíåæíîãî êîìà. Âñåãî áûëî îïðîøåíî 22 ýêñïåðòà è 20 ïîëüçî-
âàòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ îíëàéí-óñëóã.

Îñíîâíàÿ öåëü áûëà ïðåäñòàâëåíà ðÿäîì èññëåäîâàòåëüñêèõ âîïðîñîâ: 1. Â êàêèõ
íàïðàâëåíèÿõ, â êàêèõ ôîðìàõ ïðîèñõîäèò âëèÿíèå îíëàéí-îáðàçîâàíèÿ íà èíñòèòóò
îáðàçîâàíèÿ â öåëîì 2. Ìîæåò ëè îíëàéí-îáðàçîâàíèå â áëèæàéøåì áóäóùåì âûòåñ-
íèòü (çàìåíèòü) òðàäèöèîííîå óíèâåðñèòåòñêîå îáðàçîâàíèå? 3. Êàêîâû ïðîáëåìû
ðàçâèòèÿ îíëàéí-îáðàçîâàíèÿ â Ðîññèè? Íàðÿäó ñ ýòèì óæå â ïðîöåññå èññëåäîâàíèÿ
âîçíèê åùå îäèí âîïðîñ: â êàêèõ ôîðìàòàõ ñåãîäíÿ ñóùåñòâóåò îíëàéí-îáðàçîâàíèå?
(ýòîò âîïðîñ îêàçàëñÿ âàæíûì, ïîòîìó ÷òî ýêñïåðòû, îñîáåííî èç ãðóïïû ìåíåäæ-
ìåíòà âóçîâ, ãîâîðèëè ïðåèìóùåñòâåííî î òîé ôîðìå, êîòîðàÿ ðàçâèâàåòñÿ ó íèõ â
âóçå, ñ êîòîðîé çíàêîìû).
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òðàäèöèîííîìó óíèâåðñèòåòó?

Èòàê, àíàëèç ïîêàçàë, ÷òî ñåãîäíÿ îíëàéí-îáðàçîâàíèå ñóùåñòâóåò ïî ìåíüøåé
ìåðå â òðåõ ôîðìàõ: â ðàìêàõ âóçîâñêîãî äèñòàíöèîííîãî îáðàçîâàíèÿ, ðàññ÷èòàííîãî
íà ñîáñòâåííûõ ñòóäåíòîâ, ïðåèìóùåñòâåííî çàî÷íèêîâ, à òàêæå ëþáûõ äðóãèõ ïîëüçî-
âàòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ îíëàéí-óñëóã; â âèäå îíëàéí-ïëîùàäîê, ïðåäëàãàþùèõ ðàç-
ëè÷íûå îáðàçîâàòåëüíûå êóðñû, âûäàþùèå ïî èõ îêîí÷àíèè ñîîòâåòñòâóþùèå ñåðòè-
ôèêàòû, è àíàëîãè÷íûå ïëîùàäêè áåç âûäà÷è ñåðòèôèêàòîâ. Êðîìå òîãî, ñóùåñòâóåò
è îíëàéí-ðåïåòèòîðñòâî, íåôîðìàëüíîå (âíå âñÿêèõ îðãàíèçàöèîííûõ ðàìîê) èíäè-
âèäóàëüíîå îíëàéí-îáó÷åíèå ïî ñêàéïó. Ñëåäóåò ñêàçàòü, ÷òî àíàëèçó â íàøåì èññëå-
äîâàíèè ïîäâåðãàëèñü ïåðâûå òðè ôîðìû îíëàéí-îáó÷åíèÿ.

Ñîöèîëîãè÷åñêèé àíàëèç òðàíñêðèïòîâ èíòåðâüþ ñ ýêñïåðòàìè è ïîëüçîâàòåëÿìè
îáðàçîâàòåëüíûõ îíëàéí-óñëóã â ðàìêàõ ïåðâîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî âîïðîñà ïîêàçàë,
÷òî ê ñåðüåçíûì ìàêðîèçìåíåíèÿì â èíñòèòóòå îáðàçîâàíèÿ ñëåäóåò îòíåñòè ïðåæäå
âñåãî ýãàëèòàðèçàöèþ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ, åãî ìàññîâèçàöèþ, âûçâàííóþ çíà÷èòåëü-
íûì óäåøåâëåíèåì îáðàçîâàíèÿ, ïîëó÷åííîãî äèñòàíöèîííûì ñïîñîáîì. Âìåñòå ñ
òåì ñàìà ýòà ìàññîâèçàöèÿ íîñèò, ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, íåîäíîçíà÷íûé õàðàêòåð.
Ñ îäíîé ñòîðîíû, ìàññîâûé õàðàêòåð óíèâåðñèòåòñêîãî è âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ â
öåëîì ñìÿã÷àåò (èëè óñòðàíÿåò âîâñå) ïðîáëåìó íåðàâíîãî äîñòóïà ê îáðàçîâàíèþ,
èìåþùóþ ìåñòî áûòü â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå ñ åãî ñëîæèâøåéñÿ ñòðóêòóðîé îôô-
ëàéí-îáðàçîâàíèÿ [9]. Ñ äðóãîé – ìàññîâèçàöèÿ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ íåìèíóåìî
âåäåò ê ñíèæåíèþ êà÷åñòâà óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàíèÿ, åãî îïðåäåëåííîé äåâàëü-
âàöèè.

Ïîÿâëåíèå è ðàçâèòèå îíëàéí-îáðàçîâàíèÿ, ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, âèäîèçìåíÿåò
(èëè ìîæåò èçìåíèòü) è ïðèâû÷íûé ëàíäøàôò óíèâåðñèòåòñêîãî îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîñòðàíñòâà, ñåðüåçíî ïåðåñòðóêòóðèðóÿ åãî: óæå ñåãîäíÿ ôîðìèðóþòñÿ îíëàéí-
óíèâåðñèòåòû, îñíîâíàÿ è åäèíñòâåííàÿ çàäà÷à êîòîðûõ ãîòîâèòü ñòóäåíòîâ òîëüêî ïî
ïðîãðàììå ïðèêëàäíîãî áàêàëàâðèàòà: «Íàïðèìåð, â ÑØÀ, ãäå ÿ ñåé÷àñ ðàáîòàþ, ïðî-
èñõîäèò ðàçäåëåíèå, îíî ñòàíîâèòñÿ íàèáîëåå ÷åòêèì… ðàçäåëåíèå íà ïðîôåññèîíàëü-
íîå îáó÷åíèå è îáó÷åíèå, ÷òîáû áûòü ó÷åíûì… âîçíèêàþò îíëàéí-óíèâåðñèòåòû… êî-
òîðûå ïðåäîñòàâëÿþò ïðîôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå, è îðãàíàìè àêêðåäèòàöèè âûñ-
òóïàþò ðàáîòîäàòåëè. ß äóìàþ, ÷òî îíè è äàëüøå áóäóò ðàçâèâàòüñÿ. …Ðàáîòîäàòå-
ëè… èì íóæíû ðàáîòíèêè, êîòîðûå îáëàäàþò êàêèìè-òî íàâûêàìè, è, â îáùåì, åñëè
ðàáîòíèê ýòî ïîäòâåðäèò, òî åãî âîçüìóò íà ðàáîòó. È íåâàæíî, åñòü ëè ó íèõ
ñåðòèôèêàò êàêîãî-òî óíèâåðñèòåòà, âàæíî, ÷òîáû îíè ïîêàçûâàëè óìåíèÿ. Èíòåðåñ-
íûé òàêîé òðåíä» (ýêñïåðò, ñîçäàòåëü è êîîðäèíàòîð îíëàéí-ïëàòôîðìû «Óíèâåðñè-
òåò áåç ãðàíèö», 38 ëåò). Îäíîâðåìåííî ñ ýòèì èíñòèòóöèàëèçèðóþòñÿ òàê íàçûâà-
åìûå «àêàäåìè÷åñêèå óíèâåðñèòåòû», ãîòîâÿùèå ñòóäåíòîâ èñêëþ÷èòåëüíî ïî ïðî-
ãðàììàì ìàãèñòðàòóðû è àñïèðàíòóðû.

Â ðàìêàõ âòîðîãî è ãëàâíîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî âîïðîñà: ñìîæåò ëè îíëàéí-îáðà-
çîâàíèå âûòåñíèòü (çàìåíèòü) òðàäèöèîííîå óíèâåðñèòåòñêîå? – áûëè âûÿâëåíû òðè
ïîçèöèè ýêñïåðòîâ è ïîëüçîâàòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ îíëàéí-óñëóã. Íàçîâó èõ «âçâå-
øåííîé» (îñòîðîæíîé), îïòèìèñòè÷åñêîé è ïåññèìèñòè÷åñêîé ïîçèöèÿìè. Íàèáîëåå
ðàñïðîñòðàíåííîé, êàê ïîêàçàë êà÷åñòâåííûé àíàëèç òðàíñêðèïòîâ èíòåðâüþ4, ÿâëÿ-
åòñÿ «âçâåøåííàÿ» (îñòîðîæíàÿ) ïîçèöèÿ, ñîãëàñíî êîòîðîé áëèæàéøåå áóäóùåå èí-
ñòèòóòà îáðàçîâàíèÿ ïðèíàäëåæèò òàê íàçûâàåìîìó «ãèáðèäíîìó îáðàçîâàíèþ», ñî÷å-
òàþùåìó òðàäèöèîííîå îáó÷åíèå ñ îíëàéí-ôîðìàìè: «Äóìàþ, ýòî âîïðîñ äîëãîãî
âðåìåíè… ÿ äóìàþ, îí ñõîäåí ñ âîïðîñîì î òîì, çàìåíèò ëè òåëåâèçîð òåàòð… è êàê
ïîêàçàëà èñòîðèÿ, íàâåðíîå, âñå-òàêè, íåò. Òî åñòü äåéñòâèòåëüíî òåëåâèçîð ïîëó÷èë
øèðî÷àéøåå ðàñïðîñòðàíåíèå, íî ýòî íå ïîñëóæèëî ïðè÷èíîé èñ÷åçíîâåíèÿ òåàòðà è
êèíî. ß äóìàþ, ÷òî ýòî ïîõîæèå èñòîðèè» (ïîëüçîâàòåëü îíëàéí-óñëóã: ñëóøàòåëü
îíëàéí-ñåìèíàðà «Ïñèõîàíàëèòè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà» â 2014 ãîäó, 37 ëåò). Â ðàìêàõ
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òàêîé ïîçèöèè îíëàéí-îáðàçîâàíèå âûñòóïàåò êàê äîïîëíèòåëüíîå ê òðàäèöèîííîìó
îáðàçîâàíèþ: «ÿ ñ÷èòàþ, ÷òî îíëàéí-îáðàçîâàíèå íè â êîåé ìåðå íå ìîæåò çàìåíèòü
èëè îòìåíèòü óíèâåðñèòåòñêîå îáó÷åíèå, ò. ê. ýòî âñå æå äîïîëíèòåëüíîå îáðàçîâà-
íèå: êóðñû, âåáèíàðû è ò. ä. – ýòî âñå ðàçâèòèå ñåáÿ, êàêèå-òî õîááè, íîâûå çíàíèÿ, íî,
êîíå÷íî æå, íè â êîåé ìåðå íå çàìåíÿþò óíèâåðñèòåò» (ýêñïåðò, ïðåïîäàâàòåëü îí-
ëàéí-øêîëû ôëîðèñòèêè, 35 ëåò). Ýêñïåðòû â ðàìêàõ òàêîé ïîçèöèè ðàññìàòðèâàþò
îíëàéí-îáðàçîâàíèå «êàê tool, êàê èíñòðóìåíò, êîòîðûé áóäåò èíêîðïîðèðîâàòüñÿ
ðàçëè÷íûìè ñîöèàëüíûìè èíñòèòóòàìè, â ÷àñòíîñòè, âîò óíèâåðñèòåò åãî áóäåò èí-
êîðïîðèðîâàòü, àêàäåìèè åãî áóäóò èíêîðïîðèðîâàòü… À óæ äîëÿ, ò. å. ñîñòàâëÿþùàÿ
ïðåïîäàâàíèÿ îíëàéí… íàäî áóäåò ñìîòðåòü… íî ÿ äóìàþ, ÷òî æèâîå îáðàçîâàíèå, îíî
íå óéäåò íèêóäà… Ñåãîäíÿ óæå ìîæíî íàáëþäàòü çà òàêèìè ðàííèìè âàðèàíòàìè
òîãî, ÷òî áóäåò. Âîò, â ÷àñòíîñòè, åñòü òàêîé ôîðìàò «ñìåøàííîå îáó÷åíèå», ïî-
àíãëèéñêè, – ýòî blended leaning. Âîò ñåãîäíÿ íà÷àëî ýòîãî» (ýêñïåðò, ñîçäàòåëü è
êîîðäèíàòîð îíëàéí-ïëàòôîðìû «Óíèâåðñèòåò áåç ãðàíèö», 38 ëåò). Îäèí èç òàêèõ
âàðèàíòîâ, êîãäà àêàäåìè÷åñêèé âóç èñïîëüçóåò îíëàéí-ñåðâåð êàê èíñòðóìåíò äëÿ
âûõîäà â îáðàçîâàòåëüíîå îíëàéí-ïðîñòðàíñòâî âûÿâèëñÿ è â íàøåì èññëåäîâàíèè:
«Ìû äåëàåì ýòî êîðíåâûì ýëåìåíòîì íàøåé ìîäåëè. Ìû ñòàðàåìñÿ äåëàòü òàê, ÷òî-
áû â îíëàéí-ñðåäó âûõîäèë íàø àêàäåìè÷åñêèé ïàðòíåð – âóç»5. Ïðè òàêîì ïîäõîäå
àêöåíò íà îáÿçàòåëüíîé äîïîëíèòåëüíîñòè, íà ñâÿçêå «âóç – îíëàéí – ïëàòôîðìà»
âïîëíå ëîãè÷åí è óáåäèòåëåí: «ß… íå áîëüøîé ñòîðîííèê êðàéíîñòåé, ïîýòîìó ÿ íå
ëþáëþ ãîâîðèòü î ðåâîëþöèè îíëàéí-îáðàçîâàíèÿ, à ëþáëþ ãîâîðèòü îá ýâîëþöèè îáðà-
çîâàíèÿ. …ÿ ëþáëþ ãîâîðèòü î êîìïëåìåíòàðíîñòè ýòèõ äâóõ ïðîöåññîâ. Âîò ÿ âèæó:
…ñêîðåå îíëàéí-îáðàçîâàíèå íå ñîçäàåò êîíêóðåíöèþ òðàäèöèîííîé ôîðìå îáó÷åíèÿ,
à ñïîñîáíî î÷åíü ýôôåêòèâíî êëàññè÷åñêóþ îáðàçîâàòåëüíóþ ñèñòåìó äîïîëíèòü è
ïîìî÷ü åé ýâîëþöèîíèðîâàòü â íóæíîì íàïðàâëåíèè (ýêñïåðò, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð
êîìïàíèè Uniweb, 38 ëåò).

Êà÷åñòâåííûé àíàëèç òåêñòîâ èíòåðâüþ âûÿâèë è îïòèìèñòè÷åñêóþ ïîçèöèþ ðàç-
íîé òîíàëüíîñòè: îò óâåðåííîãî îïòèìèçìà äî óìåðåííîãî. Â öåëîì ýòà ïîçèöèÿ ìàëî
ïðåäñòàâëåíà â ìàññèâå îïðîøåííûõ ýêñïåðòîâ – ïðåèìóùåñòâåííî ñïåöèàëèñòàìè
èç ãðóïïû âëàäåëüöåâ è òîï-ìåíåäæåðîâ îíëàéí-ñåðâåðîâ. Ïîçèöèÿ óâåðåííîãî îï-
òèìèçìà çâó÷èò òàê: êà÷åñòâåííîå îíëàéí-îáðàçîâàíèå â ïåðñïåêòèâå, íåñîìíåííî,
çàìåíèò òðàäèöèîííîå óíèâåðñèòåòñêîå îáðàçîâàíèå: «…è êíèãà ìîæåò áûòü çàìåíîé
î÷íîãî îáó÷åíèÿ â ÷àñòè èñòî÷íèêà çíàíèÿ, à îíëàéí-îáðàçîâàíèå òåì áîëåå. Ïîòîìó
÷òî õîðîøî îðãàíèçîâàííûé äèñòàíñ ñ áåñïðåðûâíûìè êëàññíûìè âåáèíàðàìè ñ îãðàíè-
÷åííûì êîëè÷åñòâîì ó÷àñòíèêîâ-ñëóøàòåëåé íà ëþáîì êîíöå ýòîãî îíëàéí-êóðñà, ñî
ñâîåâðåìåííûìè îòâåòàìè òüþòåðîâ íà âîïðîñû, ñ ïðîâåðêîé äîìàøíèõ çàäàíèé, ñ
õîðîøî ðàçðàáîòàííûìè â ýòîé ïðîãðàììå òåñòèðîâàíèÿìè – ýòî ïðåêðàñíàÿ âîçìîæ-
íîñòü è ïåðâîãî, è âòîðîãî âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ èëè áèçíåñ-îáðàçîâàíèÿ, îñîáåííî äëÿ
òåõ, êòî íå ìîæåò ñ äåâÿòè óòðà ñèäåòü çà ó÷åáíîé ïàðòîé» (ýêñïåðò, äèðåêòîð
øêîëû áèçíåñà «Ñèíåðãèÿ», 37 ëåò).

Óìåðåííûé îïòèìèçì, êàê ïîêàçûâàåò èññëåäîâàíèå, ýêñïåðòàìè ñâÿçûâàåòñÿ ïðåæäå
âñåãî ñ íåâîçìîæíîñòüþ îðãàíèçàöèè îíëàéí-îáó÷åíèÿ â ðàìêàõ ïðàêòè÷åñêîãî îñâî-
åíèÿ íàâûêîâ ïî íåêîòîðûì ñïåöèàëüíîñòÿì: «Äà, îíëàéí-îáðàçîâàíèå ìîæåò ñòàíî-
âèòüñÿ çàìåíîé ïðèìåðíî 100 % ëåêöèé ëþáîãî ðîäà. ×òî êàñàåòñÿ ñåìèíàðîâ, ïðàêòè-
êóìîâ è ëàáîðàòîðíûõ ðàáîò, òî òîëüêî äëÿ ãóìàíèòàðíûõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ìàòåìà-
òè÷åñêèõ íàóê. Ïîëó÷èòü ïðàêòèêó õèðóðãà èëè íåôòÿíèêà, ôèçèêà, õèìèêà îíëàéí
íåëüçÿ – òîëüêî òåîðèÿ è çàêðåïëåíèå çíàíèé» (ýêñïåðò, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð îíëàéí
City Busyness School, 30 ëåò).

Ñóùåñòâóåò, êàê ïîêàçûâàåò àíàëèç òðàíñêðèïòîâ èíòåðâüþ ñ ýêñïåðòàìè, è ïåññè-
ìèñòè÷åñêàÿ ïîçèöèÿ, ïðàâäà, ïðåäñòàâëåííàÿ ëèøü åäèíè÷íûì ìíåíèåì. Ïðè ýòîì
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ïåññèìèçì îáîñíîâûâàåòñÿ ïðåæäå âñåãî ôàêòîðàìè ñîöèîêóëüòóðíîãî ðÿäà: «Äóìàþ,
÷òî â áëèæàéøåé ïåðñïåêòèâå ñåðüåçíûõ èçìåíåíèé íå íàìå÷àåòñÿ. Ñòîèò ïðèçíàòü,
÷òî íàøà ñðåäà ãðîìîçäêà è íåïîâîðîòëèâà, ÷òîáû âíåäðÿòü ïîâñåìåñòíî íîâûå äèñ-
òàíöèîííûå ñèñòåìû îáó÷åíèÿ äîñòàòî÷íî áûñòðî âçàìåí ñòàðûõ. Âñåðüåç åãî ïîêà
ìíîãèå âîñïðèíÿòü íå ìîãóò, ïîñêîëüêó íå âåðÿò, ÷òî ìîæíî ïîëó÷èòü äåéñòâèòåëüíî
êà÷åñòâåííûå çíàíèÿ óäàëåííî. Óíèâåðñèòåòñêîìó äîâåðÿþò áîëüøå. Ê òîìó æå ñóùå-
ñòâóåò ìàññà òåõíè÷åñêèõ ïðîáëåì â ïëàíå âûäà÷è äîêóìåíòîâ îá îêîí÷àíèè îáó÷åíèÿ»
(ýêñïåðò, âëàäåëåö îáðàçîâàòåëüíîãî ñàéòà reshit.ru, 26 ëåò).

Ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, îíëàéí-îáðàçîâàíèå íàèáîëåå ýôôåêòèâíî â ñèñòåìå ïîâû-
øåíèÿ êâàëèôèêàöèè ðàáîòíèêîâ: âîçìîæíîñòü êîìôîðòíîãî ñî÷åòàíèÿ ðàáîòû è
ó÷åáû, îáåñïå÷èâàåìàÿ îíëàéí-îáðàçîâàíèåì, çäåñü, êàê ïðàâèëî, óäà÷íî ñîãëàñóåòñÿ
ñ âûñîêîé ìîòèâàöèåé ê îáó÷åíèþ ó âçðîñëûõ ðàáîòàþùèõ ó÷àùèõñÿ: «Òàì ìàêñè-
ìàëüíî çàíÿòûå ëþäè, ìàêñèìàëüíî âçðîñëûå, ìàêñèìàëüíî ïîíèìàþùèå è îðèåíòèðóþ-
ùèåñÿ íà èíòåðåñ. Íå êîðî÷êó îíè õîòÿò, à ïîëó÷èòü çíàíèÿ. Âíåäðåíèå òàì äèñòàí-
öèîííûõ òåõíîëîãèé – î÷åíü áëàãîïðèÿòíàÿ ïî÷âà. Âñå ýòî ïîíèìàþò, îäîáðÿþò, âñåì
ýòî íóæíî» (ýêñïåðò, ïðåäñòàâèòåëü ìåíåäæìåíòà ÑÃÝÓ, 33 ãîäà). Íàðÿäó ñ ýòèì
îíëàéí-îáðàçîâàíèå íàèáîëåå ïðèìåíèìî äëÿ îáó÷åíèÿ ëþäåé ñ îãðàíè÷åííûìè âîç-
ìîæíîñòÿìè, à òàêæå äëÿ ðàáîòàþùèõ â îòäàëåííûõ ðåãèîíàõ ñòðàíû. Äëÿ ýòèõ êàòå-
ãîðèé ëþäåé îíëàéí-îáðàçîâàíèå îñòàåòñÿ, âîçìîæíî, åäèíñòâåííîé ôîðìîé äîñòóïà
ê âûñøåìó îáðàçîâàíèþ âîîáùå. Ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, íàèáîëåå ïðèãîäíû äëÿ
îíëàéí-îáðàçîâàíèÿ ðàçëè÷íûå âèäû ãóìàíèòàðíîãî, ñîöèàëüíîãî è ýêîíîìè÷åñêîãî
çíàíèÿ, à òàêæå è ìàòåìàòè÷åñêîå çíàíèå â åãî òåîðåòè÷åñêîé è ïðèêëàäíîé èïîñòà-
ñÿõ. Íàèìåíåå ïðèãîäíûå – îáëàñòè çíàíèÿ, âêëþ÷àþùèå â ñåáÿ êàê íåîáõîäèìûé
ýëåìåíò îáó÷åíèÿ ëàáîðàòîðíûå çàíÿòèÿ, ïðåäïîëàãàþùèå îïûòíîå èçó÷åíèå ïðåäìåòà,
ñîïðîâîæäàþùååñÿ, êàê ïðàâèëî, èñïîëüçîâàíèåì ñëîæíîé òåõíèêè, ïðèáîðîâ è ò. ä.

Òðåòèé èññëåäîâàòåëüñêèé âîïðîñ ïðåäïîëàãàë àðòèêóëÿöèþ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ
ðàñøèðåíèåì îáðàçîâàòåëüíîãî îíëàéí-ïðîñòðàíñòâà â Ðîññèè. Íàèáîëåå çíà÷èìàÿ èç
íèõ, ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, – ýòî íåæåëàíèå îáðàçîâàòåëüíûõ èíñòèòóöèé èíâåñòè-
ðîâàòü ñðåäñòâà â ñîçäàíèå êà÷åñòâåííûõ îíëàéí-îáðàçîâàòåëüíûõ ïðîäóêòîâ – «õî-
ðîøèé êà÷åñòâåííûé îíëàéí-ïðîäóêò – ýòî äîðîãî» (ýêñïåðò, ïðåäñòàâèòåëü ìåíåäæ-
ìåíòà ÑÃÝÓ). Ìîæåò ïîêàçàòüñÿ, ÷òî ñóùåñòâóåò ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó áîëåå äåøåâûì
îíëàéí-îáðàçîâàíèåì è îäíîâðåìåííî íåîáõîäèìîñòüþ âêëàäûâàòü çíà÷èòåëüíûå ñðåä-
ñòâà â ïðîèçâîäñòâî îáðàçîâàòåëüíîãî îíëàéí-ïðîäóêòà. Íà ñàìîì äåëå, êàê ïîä÷åð-
êèâàþò ýêñïåðòû, ýòî ïðîòèâîðå÷èå ìíèìîå. Áîëåå äåøåâûì îíëàéí-îáðàçîâàíèå
ñòàíîâèòñÿ íà ýòàïå ìíîãîêðàòíîãî èñïîëüçîâàíèÿ óæå ðàçðàáîòàííîãî ïðîäóêòà («êîãäà
êóðñ ÷èòàåòñÿ áîëåå 5 ëåò») â ñî÷åòàíèè ñ îòñóòñòâèåì çàòðàò íà ñîäåðæàíèå àóäèòî-
ðèé, îñâåùåíèå, ïîääåðæêó òåïëà è ò. ä. Ñàìà æå ðàçðàáîòêà îáðàçîâàòåëüíîãî îí-
ëàéí-ïðîäóêòà òðåáóåò ñåðüåçíûõ èíâåñòèöèé.

Íåæåëàíèå èíâåñòèðîâàòü ýòè ñðåäñòâà, êàê ïîëàãàþò ýêñïåðòû, âûçâàíî â ðàâíîé
ñòåïåíè êàê íåäîñòàòî÷íûìè ôèíàíñîâûìè âîçìîæíîñòÿìè ãîñóäàðñòâåííûõ è êîì-
ìåð÷åñêèõ îáðàçîâàòåëüíûõ èíñòèòóöèé, òàê è óáåæäåíèåì ìåíåäæìåíòà îáðàçîâà-
òåëüíûõ îðãàíèçàöèé, ÷òî «êà÷åñòâåííûé îíëàéí-ïðîäóêò ñåãîäíÿ â Ðîññèè íèêîìó íå
íóæåí ïî ïðè÷èíå â ñðåäíåì íåâûñîêîé ìàòåðèàëüíîé îáåñïå÷åííîñòè íàñåëåíèÿ ñòðà-
íû» (ýêñïåðò, ïðåäñòàâèòåëü ìåíåäæìåíòà ÑÈ ÂØÏÏ, 38 ëåò). Íà íåæåëàíèå èíâåñ-
òèðîâàòü ñðåäñòâà â îíëàéí-îáðàçîâàíèå ðàáîòàåò òàêæå è íå÷åòêàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ
ïîëèòèêà â îòíîøåíèè ýòîé ôîðìû îáðàçîâàíèÿ, îòñóòñòâèå íîðìàòèâíîé áàçû: «Îí-
ëàéí-îáðàçîâàíèå íóæíî ëèöåíçèðîâàòü, ÷òî äîâîëüíî ñëîæíî… Íó, âîò íà ôîíå, ñêà-
æåì òàê, ñêàíäàëîâ âîêðóã Ñîâðåìåííîé ãóìàíèòàðíîé àêàäåìèè, êîòîðàÿ êàê ðàç íà
ýëåêòðîííîå îáó÷åíèå ïåðåøëà, ÿ áîþñü, ÷òî ýòà ôîðìà áóäåò íåñêîëüêî äèñêðåäèòèðî-
âàíà. Õîòÿ íå ñîâñåì ïîíÿòíî, âåäü ïî òàêîé ôîðìå ðàáîòàþò è ìíîãèå çàðóáåæíûå
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âóçû. È äàæå òå, êîòîðûå íàøå ìèíèñòåðñòâî ñ÷èòàåò âïîëíå ñîëèäíûìè. Òîãäà
ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî è ñòðåìèòüñÿ ê ýòîìó íå ñòîèò» (ýêñïåðò, ïðåäñòàâèòåëü ìåíåäæ-
ìåíòà ÑÈ ÂØÏÏ, 38 ëåò).

Ñäåðæèâàþùèìè ôàêòîðàìè ÿâëÿþòñÿ òàêæå îïðåäåëåííàÿ èíåðöèîííîñòü ìûøëå-
íèÿ ïðåïîäàâàòåëüñêîãî êîðïóñà, ïñèõîëîãè÷åñêè íå ãîòîâîãî ê ñîçäàíèþ îáðàçîâà-
òåëüíûõ îíëàéí-ïðîäóêòîâ ïðåæäå âñåãî ïî ïðè÷èíå íåâûñîêîé â öåëîì êîìïüþòåð-
íîé ãðàìîòíîñòè: «èç ñòà ïðåïîäàâàòåëåé, êàê ãîâîðèòñÿ, äàé áîã, õîòÿ áû ïðîöåíòîâ
øåñòüäåñÿò õîðîøî îñâîèëè êîìïüþòåð è ñìîãóò ñâîè çíàíèÿ ïðèìåíèòü. À íåêîòîðûì
æåëàòåëüíî íà÷àòü ïðîõîäèòü êóðñû äðóãèå åùå, êòî êîìïüþòåð âêëþ÷àòü íå óìååò.
Âèäèìî, íàäî ïðèäóìûâàòü ñõåìû, âîçìîæíî, äàæå ïîÿâëåíèå äîïîëíèòåëüíûõ îòäåëîâ
ñ ïîìîùíèêàìè, êîòîðûå ïîìîãóò ðàáîòàòü ñ ìàòåðèàëîì» (ýêñïåðò, ïðåäñòàâèòåëü
ìåíåäæìåíòà ÑÃÝÓ). Ýòà æå ìûñëü – î íåîáõîäèìîñòè îêàçàíèÿ ïðîôåññèîíàëüíîé
ïîìîùè ïðåïîäàâàòåëÿì â èõ ðàáîòå ïî ñîçäàíèþ îáðàçîâàòåëüíûõ îíëàéí-ïðîäóêòîâ
ñî ñòîðîíû ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ïðîãðàììèðîâàíèÿ – çâó÷èò â èíòåðâüþ ìíîãèõ
ýêñïåðòîâ. Åùå îäíà çíà÷èìàÿ ïðè÷èíà íèçêîé âêëþ÷åííîñòè ïðåïîäàâàòåëåé âóçîâ â
ïðîöåññ ñîçäàíèÿ îíëàéí-ïðîäóêòîâ, ïîëàãàþò ýêñïåðòû, – îòñóòñòâèå äîëæíîé ìà-
òåðèàëüíîé ïîääåðæêè ýòîé äåÿòåëüíîñòè ïðåïîäàâàòåëåé.

Ê ñäåðæèâàþùèì ôàêòîðàì ýêñïåðòû îòíîñÿò è íåêîòîðûå ñïåöèôè÷åñêèå ÷åðòû
ñàìîãî îíëàéí-îáðàçîâàíèÿ: òðóäíîñòè ðåàëèçàöèè íà ðàññòîÿíèè äîëæíîãî êîíòðîëÿ
çíàíèé: «êòî òàì ñèäèò çà ìîíèòîðîì», óñëîæíåíèå îáðàòíîé ñâÿçè ìåæäó ïðåïîäà-
âàòåëåì è ñòóäåíòîì, íåîáõîäèìîñòü âûñîêîãî óðîâíÿ ñàìîîðãàíèçàöèè îáó÷àþùèõñÿ
(ñ êîòîðîé âñåãäà ïðîáëåìû) è âûñîêîé ìîòèâàöèè ê îáó÷åíèþ.

Îòäåëüíàÿ ñïåöèôè÷åñêàÿ ÷åðòà îíëàéí-îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ îöåíèâàåòñÿ ýêñïåð-
òàìè è ïîëüçîâàòåëÿìè íåîäíîçíà÷íî, – õàðàêòåð îáùåíèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ è îáó÷àþ-
ùåãîñÿ: «ãîðÿ÷àÿ» òåìà, êîòîðàÿ òàê èëè èíà÷å âñåãäà âñïûõèâàåò ïðè îáñóæäåíèè
ïðîáëåìû îíëàéí-îáðàçîâàíèÿ. Ñîáñòâåííî ãîâîðÿ, èìåííî îöåíêà îíëàéí-îáùåíèÿ
êàê òîæäåñòâåííîãî èëè ïðèíöèïèàëüíî íå ðàâíîãî æèâîìó îôôëàéí-îáùåíèþ ïðå-
ïîäàâàòåëÿ è ñòóäåíòà âî ìíîãîì è îïðåäåëÿåò îòíîøåíèå ê îíëàéí-îáðàçîâàíèþ, åãî
ïåðñïåêòèâàì. «Êàê ñîâìåñòèòü ìàññîâîñòü ÌÓÊ (ìàññîâûõ îíëàéí-êóðñîâ) è íå òå-
ðÿòü êàêóþ-òî èíòèìíîñòü, êîòîðóþ äàåò òðàäèöèîííîå îáðàçîâàíèå?» – çàäàåò âîï-
ðîñ ýêñïåðò, ñîçäàòåëü è êîîðäèíàòîð îíëàéí-ïëàòôîðìû «Óíèâåðñèòåò áåç ãðàíèö».
Âïðî÷åì, ýòà òåìà çàñëóæèâàåò îòäåëüíîé ñòàòüè.

Ïðèìå÷àíèÿ

1 Â ñòðóêòóðó ãëîáàëüíîãî öèâèëèçàöèîííîãî âûçîâà ñåãîäíÿ âõîäÿò è äðóãèå çíà÷èìûå
ôàêòîðû: äîìèíèðîâàíèå âèçóàëüíîé êóëüòóðû, ìèãðàöèîííûå ïîòîêè è äåòåððèòîðèàëèçà-
öèÿ ñîöèàëüíîé æèçíè, âëèÿíèå òðàíñíàöèîíàëüíûõ ýêîíîìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ. Èçó÷åíèå
èõ âëèÿíèÿ íà èíñòèòóò îáðàçîâàíèÿ – òåìà îòäåëüíîé ñòàòüè.

2 Â èññëåäîâàíèè òàêæå èçó÷àëîñü âëèÿíèå ñåòè Èíòåðíåò è íîâûõ ñðåäñòâ êîììóíèêà-
öèè íà ðàçëè÷íûå îáðàçîâàòåëüíûå ôîðìàòû óíèâåðñèòåòà, íà èçìåíåíèå îñíîâíûõ êîì-
ìóíèêàöèé: «ñòóäåíò – ñòóäåíò», «ñòóäåíò – ïðåïîäàâàòåëü», «ïðåïîäàâàòåëü – ïðåïîäàâà-
òåëü», ñîñòàâëÿþùèõ ìèêðîêîíòåêñò âëèÿíèÿ.

3 Àäìèíèñòðàöèè âóçîâ âõîäÿò â ãðóïïó òàêèõ «èãðîêîâ» (àêòîðîâ), íà ìîé âçãëÿä, ïîòîìó
÷òî âûíóæäåíû â òîé èëè èíîé ìåðå ðàçâèâàòü â âóçå òàê íàçûâàåìîå äèñòàíöèîííîå îáðà-
çîâàíèå: ñîçäàíèå èíòåðàêòèâíûõ è ìóëüòèìåäèéíûõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå âûêëàäûâàþòñÿ â
Èíòåðíåò â ðàìêàõ ïðèêàçà Ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ Ðîññèè.

4 Ñëåäóåò ñêàçàòü, ÷òî êîëè÷åñòâåííàÿ îöåíêà ðàñïðîñòðàíåííîñòè òîãî èëè èíîãî ìíå-
íèÿ â êà÷åñòâåííîé òðàäèöèè (à ó íàñ êà÷åñòâåííîå èññëåäîâàíèå) íå ïðåòåíäóåò íà òî÷-
íîñòü, ÿâëÿåòñÿ ñêîðåå òåíäåíöèåé, ÷åì òî÷íûì îòðàæåíèåì ðåàëüíîé ñèòóàöèè.

5 Ïëàòôîðìà îíëàéí-îáðàçîâàíèÿ Uniweb äåéñòâóåò íà áàçå è â ïàðòíåðñòâå ñ Ìîñêîâ-
ñêîé âûñøåé øêîëîé ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê (Øàíèíêîé).
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The article is devoted to the results of sociological analysis
of the problem of the future of the University in the context
of civilizational challenge from online- education. The results
of expert survey on this problem are analyzed. Along with that the
results of survey by methods of in-depth and focus group interviews
with the users of online- educational services are presented.
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